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SUNUŞ 
 

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kalkınma planları ve yıllık 

programlarda yer alan politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının etkili, ekonomik 

ve verimli bir şekilde elde edilmesi ve kullanılması, hesap verebilirliği ve malî saydamlığı 

sağlamak üzere, kamu bütçelerinin hazırlanması, uygulanması, tüm malî işlemlerin 

muhasebeleştirilmesi, raporlanması ve malî kontrolü düzenlenmektedir. 

Bu doğrultuda söz konusu Kanununun 30’uncu maddesinde, genel yönetim 

kapsamındaki idarelerin bütçelerinin ilk altı aylık uygulama sonuçları, ikinci altı aya ilişkin 

beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini Temmuz ayı içerisinde kamuoyuna açıklayacakları 

belirtilmektedir. 

Söz konusu düzenleme ile kamu hizmetlerinin yürütülmesinde ve bütçe 

uygulamalarında saydamlığın ve hesap verilebilirliğin sağlanması ve kamuoyunun kamu 

idareleri üzerindeki genel denetim ve gözetim fonksiyonunun gerektiği şekilde 

gerçekleştirilmesi amaçlanmıştır. 

Kamu kaynaklarını tanımlanmış standartlara uygun olarak etkili, ekonomik ve verimli 

kullanarak, hızlı ve kaliteli hizmet üretmek anlayışıyla faaliyetlerini sürdüren Bakanlığımızın 

2018 yılı ilk altı aylık uygulama sonuçları, ikinci altı aya ilişkin beklentileri, hedefleri ile 

yapılması planlanan faaliyetlerini içeren, 2018 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler 

Raporu kamuoyunun bilgisine sunulmaktadır.  

 

     

 

       

                                                                                                                            Cenap AŞCI 

                                                                                                                               Müsteşar 
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I. OCAK-HAZİRAN 2018 DÖNEMİ BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI 
 

017-2018 yıllarının ilk altı aylık dönemine ilişkin bütçe giderlerinin gerçekleşmeleri, 

gider türleri, artış oranları ve ikinci altı aylık döneme ilişkin beklentiler bu Raporun (1) 

numaralı ekinde yer almaktadır. 

Buna göre; 2018 yılı Ocak-Haziran döneminde bütçe giderleri, geçen yılın aynı 

dönemindeki 495.680.835 TL gerçekleşmeye göre yüzde 12,66 oranında artış göstererek 

558.453.902 TL olmuştur. 2017 yılının ilk altı aylık dönemi itibarıyla bütçe giderleri 

gerçekleşme oranı yüzde 43,38 iken, 2018 yılının aynı döneminde bu oran yüzde 45,09 

olmuştur.  

2018 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Bakanlığımız bütçesine 1.238.558.000 TL 

ödenek tahsis edilmiştir. Ocak-Haziran 2018 dönemi itibarıyla bütçe giderleri toplamı 

558.453.902 TL olarak gerçekleşmiş olup, 2018 yılı kurum kesintili başlangıç ödeneklerine 

göre gerçekleşme oranı yüzde 45,09’dur. 2018 yılı Haziran ayı sonu bütçe giderlerinin 

gerçekleşmesi, 2017 yılının aynı dönemine göre yaklaşık yüzde 1,71 oranında artış göstermiştir. 

30 Haziran 2018 tarihi itibarıyla yıl içinde yapılan ekleme ve düşmelerle Bakanlığımızın 

toplam bütçesi 1.295.093.179 TL olmuştur. İlk altı aylık dönemdeki bütçe giderlerinin, toplam 

bütçeye oranı ise yüzde 43,12 olarak gerçekleşmiştir. Yılın ikinci altı aylık döneminde ise 

821.036.426 TL harcama olması beklenirken, toplam harcamanın 1.379.490.328 TL olarak 

gerçekleşmesi tahmin edilmektedir. 2018 yıl sonu harcama tahminlerinin gerçekleşmesi halinde 

84.397.149 TL yedek ödeneğe ihtiyaç duyulacaktır.  

 

 

1. Ekonomik Sınıflandırmaya Göre Bütçe Giderleri 
 

2017-2018 yıllarının ilk altı aylık döneminde bütçe giderlerinin ekonomik sınıflandırmaya 

göre gerçekleşmeleri tablo-1’de gösterilmiştir. 

 
Tablo 1: Ekonomik Sınıflandırmaya Göre Bütçe Giderleri 

TL 

2017 
GERÇEKLEŞME 

TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-HAZİRAN 
GERÇEKLEŞME 

ORANI (%) 

ARTIŞ 
ORANI 

(%) 

2017 2018 

01 Personel Giderleri 662.676.599 339.739.704 731.671.000 402.593.499 51,27 55,02 18,50 

02 SGK Devlet Primi 

Giderleri 
105.522.496 55.251.159 115.465.000 63.104.474 52,36 54,65 14,21 

03 Mal ve Hizmet Alım 

Giderleri 
157.348.757 49.217.054 151.418.000 62.168.492 31,28 41,06 26,31 

05 Cari Transferler 7.887.803 5.162.913 8.374.000 4.658.649 65,45 55,63 -9,77 

06 Sermaye Giderleri 209.248.681 46.310.005 231.630.000 25.928.787 22,13 11,19 -44,01 

Toplam 1.142.684.335 495.680.835 1.238.558.000 558.453.902 43,38 45,09 12,66 

 

 

2 
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2017-2018 yılları bütçe ödeneklerinin ekonomik sınıflandırmaya göre ilk altı aylık 

dönemde kullanım oranları grafik-1’de gösterilmiştir. 

Grafik 1: Bütçe Giderlerinin Gerçekleşme Oranları 

 

  

2018 yılının ilk altı aylık döneminde en yüksek gerçekleşme oranı yüzde 55,63 ile cari 

transferlerde, en düşük gerçekleşme oranı ise yüzde 11,19 ile sermaye giderlerinde olmuştur. 

2017 yılına göre cari transferlerdeki gerçekleşme oranı 2018 yılında yüzde 9,82, sermaye 

giderleri ise yüzde 10.94 oranında azalmıştır. 2017 yılına göre 2018 yılında en fazla artış oranı 

ise yüzde 9,78 ile mal ve hizmet alımı giderlerinde olmuştur. 

Analitik bütçe sınıflandırmasına göre, Bakanlığımızın her bir gider türünde Ocak-

Haziran 2018 dönemi itibarıyla bütçe gerçekleşmeleri aşağıda gösterilmiştir. 

 

1.1. Personel Giderleri  

 
Tablo 2: Personel Giderleri 

TL 
2017 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-HAZİRAN 
GERÇEKLEŞME 

ORANI (%) 

ARTIŞ 
ORANI 

(%) 
2017 2018 

01 - PERSONEL 
GİDERLERİ 

662.676.599 339.739.704 731.671.000 402.593.499 51,27 55,02 18,50 

MEMURLAR 622.173.521 322.055.422 681.316.000 381.122.282 51,76 55,94 18,34 

SÖZLEŞMELİ PERSONEL 1.411.720 757.600 1.579.000 1.250.214 53,67 79,18 65,02 

İŞÇİLER 415.244 172.510 548.000 3.206.306 41,54 585,09 1.758,62 

GEÇİCİ PERSONEL 1.214.208 564.162 1.392.000 349.699 46,46 25,12 -38,01 

DİĞER PERSONEL 37.461.907 16.190.009 46.836.000 16.664.998 43,22 35,58 2,93 

 

2018 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Personel Giderleri için 731.671.000 TL 

ödenek konulmuş, Ocak-Haziran dönemi itibariyle bu ödeneğin yüzde 55,02’ si olan 

402.593.499 TL harcanmıştır.  
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            2017 yılının Ocak-Haziran döneminde ise, 634.796.000 TL ödeneğin 339.739.704 

TL’si harcanmış ve 2018 yılında, 2017 yılının aynı dönemine göre yaklaşık yüzde 18.50 

oranında artış meydana gelmiştir. Aylık gerçekleşme tutarlarına ilişkin bilgilere grafik-3’te yer 

verilmiştir. 

 

Grafik 2: Personel Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Tutarı 

 

 

2017 yılında yüzde 51,27 olan gerçekleşme oranı, 2018 yılının aynı döneminde yüzde 

55,02 olmuştur. 2018 yılı Ocak-Haziran döneminde aylık gerçekleşme oranları Ocak ayında 

2017 yılı ile aynı, Şubat ayında daha düşük, diğer aylarda ise 2017 yılına göre daha yüksek 

gerçekleşmiştir. 

 

Grafik 3: Personel Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Oranı 
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1.2. Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 

 

Tablo 3: Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderleri 

TL 
2017 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-HAZİRAN 
GERÇEKLEŞME ORANI 

(%) 

ARTIŞ 
ORANI 

(%) 
2017 2018 

02 - SOSYAL GÜVENLİK 
KURUMLARINA DEVLET PRİMİ 
GİDERLERİ 

105.522.496 55.251.159 115.465.000 63.104.474 52,36 54,65 14,21 

MEMURLAR 104.939.242 54.929.679 114.808.000 62.209.677 52,34 54,19 13,25 

SÖZLEŞMELİ PERSONEL  257.669 174.944 293.000 238.525 67,89 81,41 36,34 

İŞÇİLER 93.273 37.352 92.000 585.056 40,05 635,93 1.466,33 

GEÇİCİ PERSONEL 232.312 109.185 272.000 71.217 47,00 26,18 -34,77 

DİĞER PERSONEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 

2018 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi 

Giderleri için 115.465.000 TL ödenek konulmuş, Ocak-Haziran dönemi itibariyle bu ödeneğin 

yüzde 54,65’i olan 63.104.474 TL’si harcanmıştır. 

2017 yılının Ocak-Haziran döneminde ise, 107.122.000 TL ödeneğin yüzde 52,36‘sı olan 

55.251.159 TL harcanmış ve 2018 yılında, 2017 yılının aynı dönemine göre yaklaşık yüzde 

14,21 oranında artış meydana gelmiştir.  

2018 yılı Ocak-Haziran dönemi Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderlerinin 

aylık gerçekleşmeleri aşağıdaki grafikte gösterilmiştir. 

 

Grafik 4: Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Tutarı 

 

Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi Giderlerinin aylık gerçekleşme oranlarını 

gösteren grafik-5 incelendiğinde, 2018 yılı Ocak-Haziran döneminde aylık gerçekleşmeler 

2017 yılının aynı döneminde benzer oranlarda gerçekleşmiştir. 

11.862.183

8.909.078
8.505.377 8.462.204 9.017.661 8.494.657

14.169.417

9.740.935 9.644.722 9.609.016 9.864.253 10.076.132

0

2.000.000

4.000.000

6.000.000

8.000.000

10.000.000

12.000.000

14.000.000

16.000.000

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN

2017 2018



Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 

 

2018 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu 

 5 

 

 

Grafik 5: SGK Devlet Primi Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Oranı 

 

 
 

1.3. Mal ve Hizmet Alım Giderleri 

 
Tablo 4:Mal ve Hizmet Alım Giderleri 

TL 
2017 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞM
E TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-HAZİRAN 
GERÇEKLEŞME 

ORANI (%) 
ARTIŞ 
ORANI 

(%) 
2017 2018 

03 - MAL VE HİZMET ALIM 
GİDERLERİ 

157.348.757 49.217.054 151.418.000 62.168.492 31,28 41,06 26,31 

ÜRETİME YÖNELİK MAL VE 
MALZEME ALIMLARI 

0,00 0,00 0,00 0,00 0 0 0 

TÜKETİME YÖNELİK MAL VE 
MALZEME ALIMLARI 

30.773.403 8.886.065 28.766.000 11.116.983 28,88 38,65 25,11 

YOLLUKLAR 25.838.222 8.904.609 17.943.000 9.191.800 34,46 51,23 3,23 

GÖREV GİDERLERİ 25.001.362 2.793.909 7.072.000 12.171.645 11,18 172,11 335,65 

HİZMET ALIMLARI 66.181.758 26.848.356 91.992.000 27.573.354 40,57 29,97 2,70 

TEMSİL VE TANITMA 
GİDERLERİ 

1.532.754 406.237 1.554.000 431.039 26,50 27,74 6,11 

MENKUL MAL,GAYRİMADDİ 
HAK ALIM, BAKIM VE ONARIM 
GİDERLERİ 

6.606.874 965.077 2.661.000 1.241.343 14,61 46,65 28,63 

GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE 
ONARIM GİDERLERİ 

1.394.017 412.800 1.430.000 432.241 29,61 30,23 4,71 

TEDAVİ VE CENAZE GİDERLERİ 20.367 0,00 0,00 10.087 0 49,52 100 

 

2017 yılı Ocak-Haziran döneminde 49.217.054 TL olarak gerçekleşen mal ve hizmet 

alım giderleri, 2018 yılının aynı döneminde yüzde 26,31 oranında artarak 62.168.492 TL 

olmuştur. Mal ve hizmet alım giderlerinin aylık gerçekleşmelerinin gösterildiği grafik-6 

incelendiğinde; 2018 yılının ilk 6 aylık döneminde en yüksek harcamanın Mayıs ayında, en 

düşük harcamanın ise Ocak ayında gerçekleştiği görülmektedir. 2017 yılının aynı döneminde 

ise en yüksek harcama Haziran ayında gerçekleşmiştir. 

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN

2017 11,07% 8,32% 7,94% 7,90% 8,42% 7,93%

2018 12,27% 8,44% 8,35% 8,32% 8,54% 8,73%
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Grafik 6: Mal ve Hizmet Alım Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Tutarı 

 

 

2018 yılında mal ve hizmet alım giderleri için ayrılan 151 milyon 418 bin TL ödeneğin 

yüzde 41,6’sı ilk altı aylık dönemde kullanılmıştır. Aşağıdaki grafikte görüleceği üzere, 2018 

yılının ilk altı aylık döneminde en düşük gerçekleşme oranı yüzde 2,18 ile Ocak ayında, en 

yüksek gerçekleşme oranı ise yüzde 9,54 ile Haziran ayında meydana gelmiştir.  

 

Grafik 7: Mal ve Hizmet Alım Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Oranı 

 

 

 
 

3.546.696

7.121.733

8.692.593

9.608.500 9.443.368

10.804.164

3.293.594

9.020.348

8.233.125

12.584.334

14.587.361 14.449.729

0

2.000.000

4.000.000

6.000.000

8.000.000

10.000.000

12.000.000

14.000.000

16.000.000

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN

2017 2018

2,36%

4,74%

5,79%
6,40% 6,29%

7,19%

2,18%

5,96%

5,44%

8,31%

9,63%
9,54%

0,00%

2,00%

4,00%

6,00%

8,00%

10,00%

12,00%

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZİRAN

2017 2018



Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 

 

2018 Yılı Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu 

 7 

 

 

1.4. Cari Transferler 

 
Tablo 5: Cari Transferler 

TL 
2017 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-HAZİRAN 
GERÇEKLEŞME 

ORANI (%) 
ARTIŞ 
ORANI 

(%) 
2017 2018 

05 - Cari Transferler 7.887.803 5.162.913 8.374.000 4.658.649 65,45 55,63 -9,77 

Görev Zararları 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0 0 

Hazine Yardımları 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0 0 

Kar Amacı Gütmeyen 
Kuruluşlara Yapılan 
Transferler 

5.478.000 2.978.000 5.456.000 2.775.000 54,36 50,86 -6,82 

Hane Halkına Yapılan 
Transferler 

378 0,00 2.000 0,00 0 0 0 

Devlet Sosyal Güvenlik 
Kurumlarından Hane 
Halkına Yapılan Fayda 
Ödemeleri 

0,00 0,00 0,00 0,00 0 0 0 

Yurtdışına Yapılan 
Transferler 

2.409.425 2.184.913 2.916.000 1.883.649 90,68 64,60 -13,79 

Gelirden Ayrılan Paylar 0,00 0,00 0,00 0,00 0 0 0 

 

2018 yılı Merkezi Yönetim Bütçe Kanunu ile Cari Transferler için 8.374.000 TL ödenek 

konulmuş, Ocak-Haziran dönemi itibariyle bu ödeneğin yüzde 55,63 TL’si olan 4.658.649 

TL’si harcanmıştır. 2018 yılı Ocak-Haziran döneminde Cari Transferler geçen yılın aynı 

dönemine göre yüzde 9.77 oranında azalmıştır. 

Cari transferlere ilişkin aylar itibarıyla gerçekleşme tutarlarına ilişkin detaylı bilgiye 

grafik-8’de yer verilmiştir. 

 

Grafik 8: Cari Transferlerin Aylık Gerçekleşme Tutarı 
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2018 yılı Ocak-Haziran döneminde cari transferlerin, başlangıç ödeneğine göre aylar 

itibarıyla gerçekleşme oranları ise aşağıdaki grafikte gösterilmiştir. 

Grafik 9: Cari Transferlerin Aylık Gerçekleşme Oranı 

 

 

 

1.5. Sermaye Giderleri 

 

2017 yılı Ocak-Haziran döneminde 46.310.005 TL olan sermaye giderleri, bu yılın aynı 

döneminde yüzde 44,01 oranında azalarak, 2.928.787 TL olarak gerçekleşmiştir. 

Tablo 6: Sermaye Giderleri 

TL 
2017 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 

ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLESME 
ORANI (%) 

ARTIŞ 
ORANI 

(%) 
2017 2018 

06 - SERMAYE 
GİDERLERİ 

209.248.681 46.310.005 231.630.000 25.928.787 22,13 11,19 -44,01 

Mamul Mal Alımları 67.959.626 884.526 92.734.000 3.681.611 1,30 3,97 316,22 

Menkul Sermaye Üretim 
Giderleri 

299.802 0,00 8.000.000 379.653 0 4,75 0 

Gayri Maddi Hak 
Alımları 

11.248.861 503.687 18.191.000 1.194.891 4,48 6,57 137,23 

Gayrimenkul Alımları ve 
Kamulaştırması 

3.456.583 0,00 4.000.000 1.494.843 0 37,37 0 

Gayrimenkul Sermaye 
Üretim Giderleri 

56.176.294 24.258.360 60.982.000 6.676.713 43,18 10,95 -72,48 

Menkul Malların Büyük 
Onarım Giderleri 

22.936.534 7.800.067 26.548.000 7.891.885 34,01 29,73 1,18 

Gayrimenkul Büyük 
Onarım Giderleri 

46.714.282 12.645.512 12.200.000 3.793.400 27,07 31,09 -70,00 

Stok Alımları (savunma 
dışında) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0 0 0 

Diğer Sermaye Giderleri 456.699 217.853 8.975.000 815.791 47,70 9,09 274,47 
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2018 yılında Sermaye Giderleri için 231.630.00 TL ödenek konulmuş, Ocak-Haziran 

dönemi itibariyle bu ödeneğin yüzde 11,19’u harcanmıştır. Söz konusu dönemde en yüksek 

harcama 7.891.885 TL ile Menkul Malların Büyük Onarım Giderlerinde gerçekleşmiştir. 2017 

ve 2018 yılında yapılan sermaye giderlerine ilişkin aylar itibarıyla gerçekleşmeler grafik-10’da 

gösterilmiştir. 

 

Grafik 10: Sermaye Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Tutarı 

 

2018 yılının ilk 6 aylık döneminde en düşük harcama Ocak ayında gerçekleşirken, en 

yüksek harcama ise Nisan ayında gerçekleşmiştir. 2017 yılının aynı dönemine bakıldığında ise 

en düşük harcama oranı 2018 yılı ile benzerlik gösterirken en yüksek harcama ise Mayıs ayında 

gerçekleşmiştir. 

Sermaye giderlerinin 2017 ve 2018 yılı aylık gerçekleşme oranlarına bakıldığında, bu 

oranların Ocak ayında aynı düzeyde, diğer aylarda ise 2018 yılında daha düşük düzeyde 

gerçekleştiği görülmektedir. 

 

Grafik 11: Sermaye Giderlerinin Aylık Gerçekleşme Oranı 
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2. Fonksiyonel Sınıflandırmaya Göre Bütçe Giderleri 
 

2017-2018 yılı Ocak-Haziran dönemi bütçe giderlerinin fonksiyonel sınıflandırmaya göre 

gerçekleşmeleri aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. Tablodan görüleceği üzere, 2018 yılı bütçe 

gider gerçekleşmeleri içinde en yüksek gider grubunu Genel Kamu Hizmetleri oluşturmaktadır. 

2018 yılının ilk 6 dönemi 2017 yılının aynı dönemiyle kıyaslandığında en yüksek artış oranı 

ise yüzde 26,97 ile Kamu Düzeni ve Güvenlik Hizmetlerinde olmuştur.  

 

Tablo 7: Fonksiyonel Sınıflandırmaya Göre Bütçe Giderleri 

TL 
2017 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2017 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

2018 
BAŞLANGIÇ 
ÖDENEĞİ 

2018 OCAK-
HAZİRAN 

GERÇEKLEŞME 
TOPLAMI 

OCAK-HAZİRAN 
GERÇEKLEŞME 

ORANI (%) 

ARTIŞ 
ORANI          

2017 2018 (%) 

Genel Kamu 
Hizmetleri 

982.657.357 448.249.778 1.030.850.000 506.746.732 48,61% 49,16% 13,05% 

Kamu Düzeni ve 
Güvenlik 
Hizmetleri 

76.294.702 9.106.481 85.883.000 11.562.757 11,93% 13,46% 26,97% 

Ekonomik İşler 
ve Hizmetler 

83.732.276 38.324.576 121.825.000 40.144.413 45,77% 32,95% 4,75% 

TOPLAM 1.142.684.335 495.680.835 1.238.558.000 558.453.902 43,38% 45,09% 12,66% 

 

Genel Kamu Hizmetleri için bütçede öngörülen 1.030.850.000 TL ödeneğin Haziran ayı 

sonu itibarıyla yüzde 49,16’sı kullanırken, Ekonomik İşler ve Hizmetlerin yüzde 32,95’i, Kamu 

Düzeni ve Güvenlik Hizmetlerinin ise yüzde 13,46’sı kullanılmıştır. 

 
Grafik 12: Fonksiyonel Sınıflandırmaya Göre Bütçe Giderlerinin Gerçekleşme Oranları 
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II. OCAK-HAZİRAN 2018 DÖNEMİNDE YÜRÜTÜLEN FAALİYETLER 
 

GÜMRÜKLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Taşra Teşkilatının Yeniden Yapılandırılması 

 
           Bu kapsamda, 2017/9739 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile kurulan Kırşehir ve 

Osmaniye Gümrük Müdürlükleri faaliyete geçmiştir. 2018/11853 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı 

ile Zeytin Dalı Gümrük Müdürlüğü kurulmuş, Kapıkule Yolcu Salonu Gümrük Müdürlüğü 

kapatılmıştır. 

 

Kara Taşıtlarına İlişkin Ruhsat Görüntülerinin Sisteme Aktarılması Projesi 

 
Yabancı plakalı kara taşıtlarının Türkiye’ye girişleri sırasındaki kayıt işlemlerinin 

kolaylaşması ve daha az vakit alması, dolayısıyla kapılardaki yığılmaların önüne geçilmesi 

amacıyla, Kara Taşıtlara İlişkin Ruhsat Görüntülerinin Sisteme Aktarılması Projesi 

çalışmalarına başlanılmıştır. Söz konusu proje hayata geçirildiğinde, giriş yapan taşıtların 

ruhsatlarının taranarak Taşıt Takip Programına aktarılması sayesinde hâlihazırda girilen 

bilgilerin tümünün girilmesine gerek kalmayacağı için kayıt işlemlerinin daha hızlı 

tamamlanması mümkün olacaktır. 

Ocak-Haziran 2018 döneminde, söz konusu projeye ilişkin teknik çalışmalar 

sürdürülmüştür. 

 

Gümrük Laboratuvarlarının Akreditasyonu 

 
LARA Programı üzerinden yapılan incelemede Laboratuvar Müdürlüklerince tahlil 

işlemlerinde yaklaşık 250 metot kullanıldığı görülmüş olup, Nisan 2018 itibari ile Akredite 

olunan metot sayısının ise 41 olduğu bilindiğinden, kullanılan metotlardan yüzde 16’sında 

akredite olunmuştur. 

 

Tek Durak Projesi 

 

Kara hudut kapılarımızda; yolcuların ve yük taşıyan araç ve sürücülerin gümrük hizmeti 

verilmesine ilişkin tüm işlemleri ile diğer kurum ve kuruluşların mevzuatlarından kaynaklanan 

bazı kontrollerin koordineli bir şekilde aynı yer ve zamanda yapılabilmesini sağlayacak “Tek 

Durak Projesi’’ne ilişkin sistemsel alt yapı çalışmalarına pilot uygulama olarak 14.01.2014 

tarihinde Kapıkule Kara Hudut Kapısında başlanılmıştır. 

Bu projenin alt bileşenleri olarak “Tablet PC” ve “Kara Hudut Kapılarında Banka/Kredi 

Kartı ile Tahsilat Yapılması” projeleri yürütülmektedir. 

Tablet PC Projesinin yaygınlaştırma çalışmaları kapsamında tablet uygulamaları, 

Dereköy Gümrük Kapısı ile Zonguldak, İskenderun, Samsun, Mersin ve Haydarpaşa 

limanlarında devreye alınmıştır. 
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Kara hudut kapılarımızın Tek Durak Projesine uygun olarak yenilenmesi çalışmaları 

kapsamında yenilenen Karkamış Gümrük Kapısı 13.04.2018 tarihinde hizmete açılmış olup 

Sarp, Kapıköy ve Hamzabeyli Gümrük Kapılarının inşa çalışmaları devam etmektedir. Ayrıca 

Habur ve Gürbulak Gümrük Kapılarının proje çalışmaları tamamlanmış, Kapıkule ve İpsala 

Gümrük Kapılarının proje çalışmaları ise devam etmektedir. Bununla birlikte, kara hudut 

kapılarında Plaka Tanıma Sistemi devreye alınmıştır. 

 

Fazla Çalışma Ücreti Tahsilatlarının Elektronik Ortama Aktarılması Projesi 

 

Mevcut durumda gümrük idarelerinde fazla mesai ücreti tahsilatı manuel olarak 

yürütülmektedir. Söz konusu proje ile fazla çalışma ücretlerinin BİLGE Sistemi ile entegre 

edilerek elektronik ortamda hesaplanıp tahsil edilmesi hedeflenmektedir. 

Proje kapsamında, fazla çalışma ücretlerinin BİLGE Sistemi ile entegre edilerek 

elektronik ortamda başvuru yapılmasına yönelik pilot uygulama, Ankara Gümrük 

Müdürlüğünde 05.06.2018 tarihi itibarıyla ihracat ve bağlantılı çıkış yönlü işlemler için 

başlatılmıştır.  

 

Gümrük İdareleri Bilgi Sistemi  

 

            Gümrük idarelerine ilişkin personel, teknik, istatistiki ve iletişim bilgilerinin tek bir 

merkezde toplanarak düzenlenmesi, analiz edilmesi; idarecilerimizin söz konusu bilgilere 

ihtiyaç duyması halinde bu bilgilere tek bir platformda ulaşılabilmesini teminen “Gümrük 

İdareleri Bilgi Sistemi”nin oluşturulmasına yönelik çalışmalara başlanılmıştır.  

 

CDS (Elektronik Beyan Sistemi) Projesi 

 

Posta eşyasına ilişkin verilerin, eşya henüz ülkemize gelmeden risk analizine ve gümrük 

işlemlerine karar verilmesine imkan sağlayacak bir şekilde, varış posta ve gümrük idaresi ile 

paylaşılması mantığına dayanan elektronik gümrük beyan sisteminin kurulması ve böylelikle 

ülkemiz evrensel hizmet sağlayıcısı PTT A.Ş. tarafından kağıt ortamında sürdürülmekte olan 

posta gümrük işlemlerinin elektronik ortamda yürütülmesi amacıyla, “Gümrük Beyan Sistemi-

Custom Declaration System (CDS)” projesi PTT A.Ş. ve Bakanlığımızca müştereken 

yürütülmektedir. 

Proje kapsamında, Bakanlığımız sunucusunun PTT A.Ş. sunucusu ile haberleşme işlemi 

tamamlanmıştır. CDS sistemi içerisinde yer alan ve Armonize Sistem Kodları ve anahtar 

sözcükleri içeren sözlüğün etkin bir şekilde kullanılabilmesi için posta veya hızlı kargo 

taşımacılığı kapsamında gelen muhtelif eşyaya ait 744 adet AS kodu ve bu eşyayı tanımlayacak, 

beyan esnasında girilmesi muhtemel anahtar kelimeler test ortamında sisteme yüklenmiştir. 

Diğer taraftan, söz konusu işler sadece kurulum işlemlerine yönelik olarak değil, CDS 

sisteminin kullanımı neticesinde süreç içerisinde doğabilecek ihtiyaçlara göre şekillendirilmesi 

gereken ve geliştirilmesi süreklilik arz eden bir yapıya haizdir. 

Mayıs 2018'de CDS sistemi üzerinden posta eşyasına ait elektronik CN23 formlarının 

PTT A.Ş. ve Amerika Birleşik Devletleri posta idaresi arasında alışverişi başarılı bir şekilde 

tamamlanmıştır. Test esnasında posta gönderilerine ait beyanname bilgileri ITMATT mesajları 
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ile gönderilmiş ve karşı taraftan alınmıştır. Bununla birlikte, test ortamında yüklenen verilerin 

gerçek ortama aktarımı PTT A.Ş. Bilgi İşlem Dairesince tamamlanmıştır. 

 

Teminat Mektuplarının Elektronik Olarak Teyidinin ve Takibinin Yapılması Projesi 

 
             Teminat mektuplarının elektronik ortama aktarılması kapsamında öncelikle Maliye 

Bakanlığı ve Kredi Kayıt Bürosu (KKB) tarafından teknik altyapı çalışmalarına başlanılmış 

olup, teminat mektubu düzenlemeye yetkili bankaların her birinin sisteme entegrasyonunun 

sağlanmasını teminen çalışmalar devam etmektedir. 

              Söz konusu proje kapsamında anılan Bakanlıkça yürütülen teknik çalışmaların ve 

gerekli mevzuat değişikliklerinin tamamlanmasını müteakip gümrük idarelerinde yürütülen 

teminat iş ve işlemlerine ilişkin yasal mevzuat düzenlemeleri ve sistem çalışmaları 

Bakanlığımızca yapılacaktır.  

 

Gümrüksüz Satış Mağazaları Sisteminin Revizesi Projesi 

 
Anılan Proje kapsamında; gümrüksüz satış mağazalarına ilişkin yürütülen tüm gümrük 

işlemlerinin elektronik ortama taşınmasının mevzuat altyapısının oluşturulmasını teminen 

Gümrüksüz Satış Mağazaları Yönetmeliği'nin değiştirilmesi ve mağazalardan alışveriş yapmak 

isteyen kişilerin yolcu olup olmadıklarının sistem üzerinden sorgulanması suretiyle 

mağazalardan sadece hak sahibi olan kişilere satış yapılmasının etkili kontrolü amaçlanmıştır. 

Bu kapsamda; Yeni Gümrüksüz Satış Mağazaları Yönetmeliği 08.08.2017 tarihli ve 

30148 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanmış, 08.09.2017 tarihinde yürürlüğe girmiş 

"Gümrüksüz Satış Mağazaları Yönetmeliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik" ise 

14.02.2018 tarihli Resmi Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Diğer taraftan, kara kapılarında bulunan gümrüksüz satış mağazalarından alışveriş 

yapmak isteyen kişilerin yolcu olup olmadıklarının EGM Pasaport sistemi üzerinden 

sorgulanması suretiyle mağazalardan sadece hak sahibi olan kişilere satış yapılmasının etkili 

kontrolüne yönelik olarak;  

Sarp, Aktaş, Dilucu, Esendere, Gürbulak, Habur, Dereköy, Pazarkule, Kapıkule Yolcu 

Salonu Çıkış, Kapıkule Tır, Hamzabeyli Yolcu Salonu Çıkış, Hamzabeyli Tır Mağazaları, 

İpsala Çıkış Mağazası ile İstanbul Sabiha Gökçen Havalimanındaki mağazalarda söz konusu 

sisteme geçilmiş olup, saha yerleşiminin uygun olmaması sebebiyle, Kapıkule Yolcu Salonu, 

Hamzabeyli Yolcu Salonu ve İpsala Giriş mağazalarında sisteme geçilmemiştir. 

 

Özel Fatura Gümrük İşlemlerinin Elektronik Ortamda Yapılabilmesi Projesi 

 
Proje kapsamında, özel faturanın e-fatura uygulaması kapsamına alınarak işlemlerin 

elektronik ortamda gerçekleştirilmesi yönünde sistemsel ve teknik çalışmalarının 

tamamlanması adına Genel Müdürlüğümüz, Risk Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğü, Bilgi 

İşlem Dairesi Başkanlığı ve Maliye Bakanlığı Gelir İdaresi Başkanlığı tarafından çalışmalar 

yürütülmüş olup, test ortamına alınan çalışmalarda son aşamaya gelinmiş ve Maliye 

Bakanlığınca mevzuat değişikliği hazırlıklarına başlanmıştır. 
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Transit Rejiminde Havayolu, Denizyolu Ve Demiryolu Taşımaları İçin Basitleştirme 

Uygulamaları   

 
Bu çalışmalar ile amaçlanan transit rejimi kapsamında yapılacak taşımalarda, 

basitleştirme izni alacak firmaların transit beyannamesi yerine havayolu ve denizyolunda 

manifesto, demiryolunda ise CIM taşıma belgesini kullanabilmesi yoluyla gümrük işlemlerinin 

hızlandırılması, bürokrasi ve kırtasiyeciliğin önüne geçilmesi ve maliyetlerin azaltılarak taşıyıcı 

firmalarımızın uluslararası rekabet gücünün arttırılmasıdır. 

Havayolu:  

Transit rejimi çerçevesinde eşyanın havayolu ile basitleştirilmiş usulde taşınmasına 

ilişkin Gümrük Genel Tebliği (Transit Rejimi) (5 Seri No) 01.08.2017 tarihli Resmi Gazete’de 

yayımlanmış olup Türk Hava Yolları Anonim Ortaklığı’na (THY) 08.09.2017 tarihinde 

basitleştirme izni verilmiştir.  

Serbest dolaşımda olmayan eşyanın transitine yönelik pilot uygulamalar AHL Kargo 

Gümrük Müdürlüğü ile Antalya Havalimanı, Adana, Adnan Menderes ve Esenboğa Gümrük 

Müdürlükleri arasında başarılı şekilde devam etmektedir. 

Demiryolu:  

26.04.2016 tarihinde TCDD'ye demiryolu basitleştirme izni verilmiştir. İzin 

kapsamındaki ilk pilot taşıma 08-09 Haziran 2016 tarihinde Çerkezköy-Kapıkule arasında 

gerçekleştirilmiş olup halihazırda Kapıkule - Çerkezköy, Kapıkule - Halkalı güzergâhlarında 

karşılıklı olarak, Kars - Mersin ve Kayseri-Mersin güzergâhlarında ise tek yönlü olarak 

basitleştirilmiş usulde taşıma işlemleri gerçekleştirilmektedir. Diğer yandan, 6 Seri No'lu 

Gümrük Genel Tebliği (Transit Rejimi) 05.06.2018 tarihli ve 30442 sayılı Resmi Gazete'de 

yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

Denizyolu:  

Denizyolu taşımacılığına ilişkin basitleştirmeler kapsamında mevzuat çalışmalarına 

devam edilmektedir. Teknik olarak havayolu basitleştirmesi için hazırlanan teknik altyapının 

kullanılabileceği değerlendirildiğinden, gerekli teknik çalışmalar için öncelikle havayolu için 

oluşturulan sistemin işlerlik kazanması beklenmektedir. 

 

İhracat Eşyasının Yurtdışına Sevkinde Transit Beyannamesi Yerine İhracat Refakat 

Belgesi Kullanılması  

        
İhracat eşyasının yurtdışına sevkinde transit beyannamesi yerine “İhracat Refakat 

Belgesi” (İRB) kapsamında taşınmasına ilişkin pilot uygulama Ankara ile Sarp Gümrük 

Müdürlükleri arasında gerçekleştirilmiştir. 

21 Mayıs 2018 tarihi itibarıyla, (istisnai hallerde NCTS kullanımına izin verilecek 

şekilde), Ankara Gümrük Müdürlüğü hareketli ve Sarp Gümrük Müdürlüğü varışlı ihracat 

taşımalarının tümü İhracat Refakat Belgesi (İRB) kullanılarak yapılmaktadır.  
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22.05.2018-04.07.2018 tarihleri arasında Ankara'dan Sarp'a ihracat yükü taşıyan toplam 

436 adet aracın işlemleri İRB kullanılarak gerçekleştirilmiş olup İRB kullanımının usul ve 

esaslarını düzenlemek amacıyla bir Genelge taslağı üzerinde çalışmalar hızla sürdürülmektedir.    

                    

Kara Hudut Kapılarında Transit Beyanına İlişkin Bilgilerin Denetimle Görevli 

Kurumlarla Elektronik Olarak Paylaşılması  

 

Kara hudut kapılarından giriş yapan taşıtlara ve taşınan eşyaya ilişkin eşyanın gelişinden 

önce alınan bilgilerin kara hudut kapılarında denetimle görevli kurumlar ile öncesinde 

paylaşılarak denetimlerin etkinliğinin artırılması ve kontrole tabi eşyanın gerekli kontroller 

yapılmadan iç gümrüklere sevkinin önüne geçilmesi hedeflenmekte olup, bu kapsamda Gıda, 

Tarım ve Hayvancılık Bakanlığı ile gerekli ön değerlendirmeler yapılmıştır.   

Konu ile ilgili olarak transit gümrük idaresi olarak kara hudut kapısı gümrük 

müdürlüklerimize iletilen birtakım bilgilerin kara hudut kapısında görev yapan ilgili kurum 

personelince Bakanlığımız sistemlerinden sorgulanabilmesine yönelik Bilgi İşlem Dairesi 

Başkanlığınca web servis hazırlanacaktır. 

 
Tır Sistemine Kabul İşlemlerinin Elektronik Ortama Aktarılması Projesi 

 

Bu proje ile TIR sistemi kapsamında taşıma yapmak üzere başvuracak taşıyıcı firmaların 

bu sisteme kabul işlemlerine ilişkin tüm sürecin elektronik ortama aktarılması 

amaçlanmaktadır. Bu sayede, işlemlerin hızlandırılması, talep edilen belgelerin elektronik 

ortama aktarılması ile dosyalama ihtiyacının ortadan kalkması ve elektronik ortamda alınan 

taşıyıcı firmaya ilişkin bilgilerin TIR Transit Takip Programı ile entegrasyonu 

hedeflenmektedir 

Bu çerçevede, TOBB’a yazılım firmasınca hazırlanan program arayüzleri ile kılavuz 

27.03.2018 tarihinde Bakanlığımız ile paylaşılmış ve Projenin ilk aşaması olan tezkiye 

işlemlerine ilişkin olarak teknik altyapı çalışmaları tamamlanmıştır. 
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GÜMRÜKLER MUHAFAZA GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Kaçakçılıkla etkin bir biçimde mücadele edilebilmesi amacıyla kara, hava, deniz ve 

demiryolu gümrük kapılarımızda ihtiyaçları belirleyerek, başta ülke güvenliği ve kaçakçılıkla 

mücadele olmak üzere görevin gerektirdiği her türlü makine, teçhizat ve malzemelerin çeşitli 

kaynaklardan temini hususunda çalışmalar devam etmektedir. Bu doğrultuda; 

 Kara sınır kapıları ile hava ve deniz limanlarında teknik cihaz kapasitesinin 

arttırılmasına yönelik olarak;  2018 yılının ilk altı aylık döneminde “Kaçakçılıkla Mücadele 

İçin Teknik Cihaz ve Malzeme Alımı Projesi” kapsamında, 2 adet mobil araç ve konteyner 

tarama sistemi, 3 adet yarı sabit araç ve konteyner tarama sistemi, 15 adet bagaj tarama sistemi, 

4 adet yolcu görüntüleme sistemi, 3 adet insansız hava aracı, 20 adet karbondioksit ölçüm 

cihazı, 35 adet yoğunluk ölçüm cihazı, 15 adet videoskop cihazı ihaleleri gerçekleştirilmiştir.  

Kaçakçılıkla mücadele kapsamında kullanılacak olan söz konusu teknik cihazların 

ihalesini alan firmalarca teslimini ve muayene ve kabul işlemlerini müteakip 41.535.000,00 TL 

ödeme yapılacaktır. 

 Türkiye-AB Katılım Öncesi Mali İşbirliği çerçevesinde, 2013 yılı Programlaması 

kapsamında yürütülen Türk Gümrük İdaresinin Deniz Gözetim Kapasitesinin ve İşlem 

Süreçlerinin Geliştirilmesi Projesi kapsamında temin edilen ve 2017 yılı içerisinde ihale ve 

sözleşme süreçleri tamamlanan 4 adet botun teslimi gerçekleştirilmiştir. Söz konusu botlar için 

Hazine Müsteşarlığından gelen ödeme talepleri doğrultusunda ödeme süreci devam etmekte 

olup, 309.267,76 Avro karşılığı 1.646.513,93 TL ulusal katkı payı ödemesi gerçekleştirilmiştir. 

 Kaçakçılıkla mücadelede istihbarat kapasitesini geliştirmek ve modern bir ihbar ve 

istihbarat toplama sistemi kurma hedefimiz doğrultusunda, 2018 yılının ilk altı ayında 49 adet 

istihbari analiz gerçekleştirilmiştir.  

 İstihbarat ve analiz kapasitesinin geliştirilmesi kapsamında Bakanlığımız Veri 

Tabanlarında yer alan ham verinin sistematik olarak analize tabi tutulması amacıyla 2016 

yılında alımı gerçekleştirilen İstihbarat Bilgi Programına Bakanlığımız Veri Tabanlarındaki 

geçmiş dönemlerin ham verisinin aktarımı 2018 yılının ilk altı ayında sağlanmıştır. Ayrıca 

Bakanlığımız Veri Tabanlarına girilen verinin otomatik olarak İstihbarat Bilgi Sistemine 

aktarılması için yürütülen çalışmalar sonlandırılmıştır. Yine anılan dönem içerisinde Atatürk 

Havalimanı ve Ankara Esenboğa Havalimanı Kaçakçılık ve İstihbarat Bölge Amirliklerinde de 

programın ileri düzey kullanımı amacıyla eğitimler yenilenmiştir. 

 Dedektör köpekler ile idarecilerinin eğitilmesi amacıyla kurulmuş olan Bakanlığımız 

Köpek Eğitim Merkezinde dedektör köpekler ile idarecilerinin eğitim faaliyetleri devam 

etmektedir. 2018 yılı Ocak-Haziran döneminde mevcut 153 adet dedektör köpeklerle yapılan 

31 adet aramada 450 paket tütün, 1.547.080 adet sigara ve 75.584.215,00 TL değerinde 648 kg 

ağırlığında uyuşturucu maddesi yakalaması gerçekleştirilmiştir. 

 Kaçakçılığın önlenmesinde muhbir kullanılması ve istihbarat toplanması önem arz 

etmekte olup, ikramiye ödemeleri ile yakalama oranlarının arttırılması amaçlanmaktadır. 

Ayrıca müsadirlerin de iş motivasyonunun yükseltilmesi hedeflenmektedir. Yılın ilk 6 ayında 

muhbir ve müsadir ikramiyesi olarak 168 dosya için 2.267.922,41 TL ödenek gönderilmiş olup, 

bunun 1.966.229,60 TL’si harcamaya dönüşmüştür. 
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İÇ TİCARET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Şirketler ve Ticaret Sicili 

 

İş ve yatırım ortamının öncelikli sorunlarına odaklanılarak, yatırımcılarının karşılaştığı 

sorunların hızla çözülmesi, yatırım ortamına ilişkin bürokratik süreçlerin rasyonel hale 

getirilerek zaman ve maliyet anlamında iyileştirme sağlanması, uluslararası kuruluşların 

hazırladıkları yatırım ortamına ilişkin raporlarda ülke sıralamamızın iyileştirilmesi, böylece 

ulusal ve uluslararası yatırımların artırılması amacıyla, muhtelif Kanunlarda değişiklik 

yapılmasını öngören 7099 sayılı Yatırım Ortamının İyileştirilmesi Amacıyla Bazı Kanunlarda 

Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun, Türkiye Büyük Millet Meclisi Genel Kurulunca 15 Şubat 

2018 tarihinde kabul edilmiş ve 10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayılı Resmi Gazete’de 

yayımlanmış ve yürürlüğe girmiştir. 7099 sayılı Kanun ile; 

 Şirket yetkililerinin imza beyanlarının yalnızca ticaret sicili müdürlüklerinde 

düzenlenebilmesine, 

 Limited şirketlerde kurucuların imza tasdiklerinin yalnızca ticaret sicili müdürlüğünde 

yapılabilmesine,  

 Anonim ve limited şirketler ile kooperatiflerin kuruluşunda ticari defter onaylarının 

yalnızca ticaret sicili müdürlüğünde gerçekleştirilebilmesine, 

 Limited şirketlerde tescil öncesi nakden taahhüt edilen sermayenin dörtte birinin ödenmesi 

zorunluluğunun kaldırılmasına, 

 Sosyal Güvenlik Kurumu nezdinde şirketin işlemlerini yürütmeye yetkili kişilere ilişkin 

bilgilerin MERSİS üzerinden SGK'ya aktarılmasına ve SGK’ya fiziken başvurma 

zorunluluğunun kaldırılmasına yönelik düzenleme yapılmıştır. 

6728 ve 7099 sayılı Kanunlarda yapılan değişikliklere paralel olarak başta Ticaret Sicili 

Yönetmeliği olmak üzere ikincil mevzuatta da uyum çalışmaları tamamlanmış olup, 

önümüzdeki süreçte yürürlüğe konulması planlanmaktadır. 

6102 sayılı Kanunun 397’nci maddesinin beşinci fıkrası kapsamında gerçekleştirilecek 

denetime, denetçilere ve denetim raporlarına ilişkin usul ve esasları belirlemek üzere Bağımsız 

Denetime Tabi Olmayan Anonim Şirketler ile Tarım Satış Kooperatifleri ve Üst Kuruluşlarının 

Denetlenmesine Dair Yönetmelik Taslağı hazırlanmış ve 27.03.2018 tarihinde ilgili kurumların 

görüşüne sunulmuştur. Gelen görüşler çerçevesinde Taslağa nihai hali verilmiştir. 

Birleşme, bölünme ve tür değişikliği ile Kâr Payı Dağıtımı Hakkında tebliğ taslakları 

oluşturulmuştur. 

Kayden izlenmeyen hamiline yazılı pay senetlerinin sahiplik bilgisinin takip 

edilebilmesini sağlamak üzere, mevzuat değişikliğine ilişkin taslak metin hazırlanmıştır. 

 

Elektronik Genel Kurul Sistemi  

 

Türk Ticaret Kanununun 1527’nci maddesi, payları borsada işlem gören şirketlerin, pay 

sahiplerine genel kurul toplantılarına elektronik ortamda katılma ve oy kullanma imkânı 
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sağlamasını zorunlu kılmıştır. Bu şirketlere hizmet verebilecek elektronik sistemin 

oluşturulması amacıyla Bakanlığımızca Merkezi Kayıt kuruluşu (MKK) yetkilendirilmiştir. 

Bakanlığımızın da katkılarıyla Elektronik Genel Kurul Sistemi (e-GKS) oluşturulmuştur. 

Haziran 2018 sonu itibari ile, e-GKS kullanılarak 2.412 genel kurul toplantısı yapılmış, 

yapılan toplantıların 378’i 2018 yılının ilk 6 aylık döneminde gerçekleştirilmiştir. 2018’de 

yapılan toplantılara 19.957 kişi elektronik ortamda, 4.888 kişi fiziki ortamda katılmıştır. 

 

Sebze ve Meyve Ticareti 

 

Sebze ve meyve ticaretinde denetimlerin etkinleştirilmesi ve kayıt dışılığın en aza 

indirilmesi amacıyla çıkarılan Kontrol ve Denetim Noktalarının Kurulmasına ve İşletilmesine 

İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ kapsamında, 2018 yılında Temmuz ayı itibarıyla 

toplam 22 belediyeden 8 tanesi protokol çalışmalarını sonuçlandırarak belirlenen noktalarda 

denetime başlamıştır.  

 

Lisanslı Depoculuk 

 

Ülkemizde, 135 (2018 yılında ilk altı ayda 32 adet) adet lisanslı depo işletmesine kuruluş 

izni verilmiş, bunlardan 53’ü (2018 yılında ilk altı ayda 9 adet) lisans alarak faaliyete geçmiştir. 

Faaliyete geçen lisanslı depoların toplam kapasitesi 2.527.737 tona ulaşmıştır. Kuruluş izni alan 

tüm lisanslı depo işletmelerinin faaliyete geçmesi halinde toplam kapasitenin 11.298.570 tona 

ulaşması öngörülmektedir.  

Ürün senetlerinin alım ve satımı konusunda Ankara, İzmir, Konya, Çorum, Düzce, 

Polatlı, Bandırma, Lüleburgaz ve Adana Ticaret Borsaları olmak üzere (2018 yılında 1 Borsa) 

10 Ticaret Borsasına yetki verilmiştir. Lisanslı depolarda muhafaza edilecek ürünlerin analiz 

işlemlerini gerçekleştirmek üzere 2018 yılında 1 olmak üzere toplam 14 yetkili sınıflandırıcıya 

lisans verilmiştir. Yetkili sınıflandırıcıların denetimini yapmak üzere 4 referans yetkili 

sınıflandırıcıya lisans verilmiştir. (2018 yılında yetkilendirilen referans yetkili sınıflandırıcı 

bulunmamaktadır.) 

Tarımsal Ürünlerin 5300 Sayılı Tarım Ürünleri Lisanslı Depoculuk Kanunu 

Çerçevesinde Lisans Alarak Faaliyet Gösteren Depolarda Muhafaza Edilmesi Halinde Kira 

Destekleme Ödemesi Yapılmasına İlişkin Bakanlar Kurulu Kararı kapsamında ürünlerini 

lisanslı depolarda muhafaza eden kişilere lisanslı depo kira ücreti desteği verilmektedir.  

Bu kapsamda, bugüne kadar toplam 47.237,554-TL kira desteği verilmiş olup, 2018 

Yılında  19.042.175,09 TL kira desteği ödemesi gerçekleştirilmiştir. 

Lisanslı depolarda depolanan ürünleri temsil eden ürün senetlerinin tüm ülke genelinde 

işlem göreceği Türkiye Ürün İhtisas Borsası Anonim Şirketinin esas sözleşmesi 8 Haziran 2018 

tarihinde ticaret siciline tescil edilmiş, 13 Haziran 2018 tarihinde Türkiye Ticaret Sicili 

Gazetesinde ilan edilmiş ve Borsanın kuruluşu gerçekleştirilmiştir. 

 

Elektronik Ticaret 

 

Elektronik ticarette güvenlik ve hizmet kalitesi standartlarının yükseltilmesi ve e-ticaret 

sitelerinin güvenilirliğinin tesis edilmesi amacıyla yürürlüğe konulan Elektronik Ticarette 
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Güven Damgası Hakkında Tebliğe dayanılarak hazırlanan protokolle, Ülkemizde kamu kurumu 

niteliğini haiz meslek kuruluşu ve tacir ile sanayicilerin üst kuruluşu olan Türkiye Odalar ve 

Borsalar Birliği (TOBB), Güven Damgası Sağlayıcı (GDS) olarak yetkilendirilmiştir. Bu 

kapsamda, başvuru yapan elektronik ticaret işletmelerine TOBB tarafından güven damgası 

tahsis edilecektir. Güven damgası ile e-ticaretteki hizmet kalitesi standartları yükselecek, e-

ticaret daha güvenli hale gelecek ve tüketicilerde var olan e-ticaretin güvensiz olduğu 

yönündeki algı değiştirilerek e-ticaretin gelişimine katkı sağlanacaktır. 

 Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi ve Bildirim Yükümlülükleri Hakkında Tebliğ 

kapsamında, elektronik ticaret yapan işletmelerin, faaliyete başlamadan önce faaliyette 

bulunacakları internet sitesi, mobil site veya mobil uygulamaları Bakanlığımıza bildirmeleri 

amacıyla Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi (ETBİS) Aralık ayında hizmete açılmıştır. ETBİS’e 

kaydolan ve bildirimde bulunan işletmelerin internet adresleri “www.eticaret.gov.tr” 

adresinden veya Bakanlığımız internet adresinden yayımlanacak ve vatandaşlarımızın bu 

ortamdan bilgilendirilmesi sağlanacaktır. Elektronik Ticaret Bilgi Sistemi ile e-ticaretin 

gelişiminin izlenmesine ve değerlendirilmesine imkân sağlanacak böylece e-ticaret alanında 

sorunlu hususlarla yatırım yapılabilecek alanların tespitine yönelik çalışmalar yürütülecek ve 

sürdürülebilir politika, strateji ve eylemler oluşturulacaktır.  

Haziran 2018 tarihi itibarıyla ETBİS’e kayıtlı işletme sayısı 17585, kaydedilen site 

sayısı 18275, Türkiye'de yerleşik olup yalnızca yurt dışında yerleşik bir aracı hizmet sağlayıcı 

üzerinden satış yapan site sayısı ise 486 olarak gerçekleşmiştir. 

Diğer taraftan, 6563 Sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanunda 

değişiklik yapılmasının uygun olacağı değerlendirilmiş ve Kanunda değişiklik yapılmasına 

ilişkin tasarı taslağı hazırlanarak Hukuk Müşavirliğimize gönderilmiştir. 

 

Ticari İşlemlerde Taşınır Rehni 

  

KOBİ’lerin taşınırlarını rehin göstermek suretiyle finansmana erişiminin 

kolaylaştırılması amacıyla hazırlanan ve yürürlüğe giren 6750 sayılı Ticari İşlemlerde Taşınır  

Rehni Kanunu çerçevesinde; 

 

 01.01.2018-29 Haziran 2018 tarihleri arasında TARES’e 6.188 adet rehin sözleşmesi 

tescil edilmiştir. Bu tescil işlemi karşılığında yaklaşık 37 Milyar TL, 22 Milyar Dolar ve 8 

Milyar Avro finansman imkânı sağlanmıştır. Fiili kullandırım, yaklaşık 36 Milyar TL olmuştur. 

 

Perakende Ticaret  

 

6585 sayılı Perakende Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanunun uygulamasına ilişkin 

olarak perakende ticaret ile ilgili ikinci el motorlu kara taşıtlarının ticaretine ilişkin usul ve 

esasları düzenlenmek amacını taşıyan İkinci El Motorlu Kara Taşıtlarının Ticareti Hakkında 

Yönetmelik 13.02.2018 tarihinde yürürlüğe girmiştir. 

Yine, taşınmaz ticaretine ilişkin usul ve esasları düzenlemek amacını taşıyan Taşınmaz 

Ticareti Hakkında Yönetmelik 05.06.2018 tarihinde Resmi Gazetede yayımlanmıştır.  
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İkinci el motorlu kara taşıtı ticaretine ilişkin bilgilerin takip ve kontrolü amacıyla 

Bakanlığımız nezdinde İkinci El Motorlu Kara Taşıtı Ticareti Bilgi Sistemi (İETTS) 

oluşturulmuş ve sistem Mayıs 2018 itibarıyla uygulamaya alınmıştır. 

 

Odalar ve Borsalar  

 

Ülkemizde faaliyet gösteren 182 adet ticaret ve sanayi odası, 56 adet ticaret odası, 12 

adet sanayi odası, 2 adet deniz ticaret odası ve 113 adet ticaret borsası olmak üzere toplam 365 

adet oda ve borsa ile Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği ve uygulamalara ilişkin iş ve işlemler 

yürütülmekte ve düzenlemeler yapılmaktadır. Bu kapsamda; 

 -Uygulamadaki aksaklıkların giderilmesi ve bu kuruluşlarca yerine getirilen görev ve 

hizmetlerin geliştirilmesi amacıyla gerekli düzenlemelerin yapılmasına,  

 -Mevzuat veya uygulamadan kaynaklanan tereddütlerin giderilmesine,  

 -Bu kuruluşların üyeleri ile bunlarla ilişkili üçüncü şahısların görüş, şikâyet ve bilgi 

taleplerinin karşılanmasına,  

 -Bakanlığımızca yapılan denetimlerin sonuçlarının uygulanmasına yönelik iş ve 

işlemler yürütülmektedir. 

 

Merkezi Sicil Kayıt Sistemi (MERSİS) 

 

MERSİS, Ticaret sicili işlemlerinin elektronik ortamda yürütülebilmesi, ticaret sicili 

kayıtları ile tescil ve ilan edilmesi gereken içeriklerin düzenli olarak depolanması ve sunulması, 

vakıf, dernek ve diğer tüzel kişilikler ile ülke düzeyindeki ekonomik birimlerin kayıtları 

tutularak bunların tek anahtar numara ile takibinin sağlanması amacıyla oluşturulmuştur. 

MERSİS ile; anonim, limited, kollektif ve komandit şirketler, kooperatifler, kooperatif 

birlikleri ile merkez birlikleri, gerçek şahıs, vakıf ve dernek işletmeleri ile diğer işletmeler, 

donatma iştiraki, merkezi yurtiçi ve yurtdışında bulunan şirketlerin şubelerine ilişkin ticaret 

sicili kayıtları güncel olarak Sistem üzerinden tutulmakta ve depolanmaktadır.  

MERSİS verilerinin paylaşımına yönelik olarak bugüne kadar 20 tane kurumla veri 

paylaşım protokolü imzalanmış olup, Sistemin Kimlik Paylaşım Sistemi (KPS), Ulusal Adres 

Veri Tabanı (UAVT), Maliye Bakanlığı Gelir İdaresi Başkanlığı, Sosyal Güvenlik Kurumu 

(SGK), Noterler Birliği ve TÜRKSAT ile entegrasyonu tamamlanmıştır.  

Diğer taraftan 2018 yılının ilk 6 ayında Ulusal Yargı Ağı Projesi (UYAP) gibi diğer 

bilgi sistemleriyle entegrasyon çalışmaları yürütülmüştür. 

Haziran 2018 itibariyle MERSİS’e kayıtlı 656.352 kullanıcı tarafından yapılan başvuru 

kapsamında; 690.867 adet kuruluş, 1.286.134 adet değişiklik, 38.993 adet tasfiye ve 208.177 

adet terkin olmak üzere toplam 2.275.221 tescil işlemi yapılmıştır.  

 

Perakende Bilgi Sistemi (PERBİS)  

 

Perakende işletmelerin açılış ve faaliyeti ile kapanışında gerekli başvuru ve diğer 

işlemlerin tek merkeze yapılmasını ve bu merkezden sonuçlandırılmasını sağlayacak Perakende 
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Bilgi Sistemi’nin (PERBİS) hayata geçirilmesine ilişkin hazırlıklara 2018 yılının ilk ayında da 

devam edilmiştir. 

PERBİS'in faaliyete sunulması için analiz-tasarım ve yazılım olmak üzere iki aşamalı 

bir süreç izlenmektedir. Bu aşamada, PERBİS’in Analiz ve Tasarım Hizmeti tamamlanarak 

idari kabul gerçekleşmiştir.  

 

Hal Kayıt Sistemi  

Sebze ve meyve ticaretinin elektronik ortamda takip edilmesi, sektördeki kayıt dışılığın 

önlenmesi, güncel verilerin depolanması, meslek mensuplarının kayıt altına alınması ve ürün 

künyeleri vasıtasıyla sebze ve meyvelerin tarladan sofraya takibinin sağlanması amacıyla Hal 

Kayıt Sistemi oluşturulmuştur. 

Sisteme kayıtlı 48.361 bildirimci tarafından 2018 yılının ilk altı ayında toplam 

80.752.667, Sistemin kurulduğu 2012 yılından 2018 yılı Haziran ayı sonuna kadar ise toplam  

610.232.929 adet alım-satım ve sevkiyat bildirimi yapılmıştır. 

Hal Kayıt Sisteminin mobil uygulaması “HKS Mobil” 29 Mayıs 2018 tarihinde 

tüketicilerin kullanımına sunulmuştur. Tüketicilerimiz, cep telefonlarına yükleyecekleri HKS 

Mobil Uygulama ile perakende satış noktalarında bulunan künyedeki kare kodu okutarak, satın 

aldıkları sebze ve meyvelerin üreticisini, üretildiği bölgeyi, üretim zamanını ve hangi üretim 

yöntemi ile üretildiğini öğrenebilmektedir. Ayrıca ürünlerin kaç kez ve hangi fiyattan el 

değiştirdiği bilgisi de mobil uygulama üzerinden görülebilmektedir. 

E-Devlet kapısı ile Hal Kayıt Sisteminin entegrasyonu tamamlanmıştır. Entegrasyon 

kapsamında “Ürün Künyesi Sorgulama”, “Fiyat Bilgisi Sorgulama” ve “Bildirimci Sorgulama” 

hizmetleri e-Devlet Kapısı üzerinden sunulmaya başlanmıştır.  

Hal Kayıt Sistemi Cezalar Modülü tamamlanarak Haziran 2018 itibari ile, belediye 

personelinin kullanımına açılmıştır.  

Hal hakem heyetlerine yönelik başvuru, toplantı ve karar işlemleri ile ilgili verilerin 

elektronik ortamda takip edilmesi ve bu şekilde elde edilecek verilerden hareketle, hakem 

heyetlerinin iş ve işlemlerine yönelik gerekli planlama ve yönlendirme çalışmalarının 

yapılabilmesi ve uygulamadaki farklılıkların önüne geçilmesi amacıyla ilgili mevzuat 

hükümleri uyarınca hazırlanan Hal Hakem Heyeti İşlemleri Sistemi yenilenmiş ve “Hal Hakem 

Heyeti İşlemleri Sistemi Kullanıcı Kılavuzu"  08.06.2018 tarihinde güncellenmiş ve gerekli 

duyuru Hal Kayıt Sistemi web sayfası olan www.hal.gov.tr adresinden yapılmıştır. 

  

http://www.hal.gov.tr/
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RİSK YÖNETİMİ VE KONTROL GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Beyanname Sayıları 

 

2018 yılı Ocak-Haziran döneminde 1.290.579 adet ithalat beyannamesi, 1.917.461 adet 

ihracat beyannamesi işlem görürken; 2018 yılı Haziran ayında ise 202.411 adet ithalat 

beyannamesi, 307.729 adet ihracat beyannamesi işlem görmüştür. 

 

Risk Analizinin Teknik Alt Yapısının Güçlendirilmesi Projesi 

 

Projenin birinci bileşeni Yeni Risk Analizleri Programının yeniden yazılması ve 

uygulamaya alınması 04.01.2018 tarihinde tamamlanmış olup; Merkez, Gümrük ve Ticaret 

Bölge Müdürlükleri ve Gümrük Müdürlükleri tarafından fiilen kullanılmaya başlanmıştır. 

Projenin ikinci bileşeni olan Veri Madenciliği Çözümünün teminine ilişkin olarak 

teknik şartnamenin hazırlanması ve yaklaşık maliyetin belirlenmesi çalışmaları tamamlanmış 

olup, ihale aşamasına geçilmiştir.  

 

Gümrük İşlem Süreleri ve Hat Oranları 

 

2018 yılının ilk yarısında ithalat işlemlerinin %0,2’si mavi hatta işlem görmüş, %19,1’i 

yeşil hat kontrolüne tabi tutulmuş, %67,4’ünde belge kontrolü, %13,4’ünde ise fiziki kontrol 

yapılmıştır. İhracat işlemlerine ilişkin beyannamelerin ise %32’si mavi hatta işlem görmüş, 

%10,8’i yeşil hat kontrolüne tabi tutulmuş, %53,4’ünde sadece belge kontrolü, %3,8’inde ise 

fiziki kontrol yapılmıştır.  

2018 yılının Ocak-Haziran döneminde gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren 

ithalatta işlem gören gümrük beyannamelerinin; % 45’inin işlemleri ilk sekiz saatte, %70’inin 

işlemleri ise ilk 24 saat içinde tamamlanarak eşya teslim edilebilir hale gelmiştir. İhracat 

işlemlerinde ise gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren %47’sinin işlemleri ilk yarım 

saatte, %84’ünün işlemleri ise ilk dört saatte sonuçlandırılarak, ihracat eşyası ülkeyi terk 

edebilir duruma gelmiştir. 

 

Onaylanmış Kişi Statüsü  

 

            4 Temmuz 2018 tarihi itibariyle 3334 ticaret erbabına “Onaylanmış Kişi Statüsü” 

verilmiş bulunmaktadır. Bunlardan 1474 adeti 42 A sınıfına girmektedir. 

7/10/2016 tarihli ve 29850 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Gümrük Yönetmeliğinde 

Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmelik ile A sınıfı ve B sınıfı onaylanmış kişi statü belgesi 

uygulamaları 15 Ağustos 2017 tarihi itibariyle sona ermiş olup bu tarihten itibaren tek tip 

onaylanmış kişi statü belgesi verilmektedir. 

 

Konteyner ve Liman Takip Sistemi 

 

Ülkemize giriş yapan/ülkemizden çıkış yapan konteynerlere ilişkin kayıtların elektronik 

ortamda tutularak Bakanlığımız ile liman işletmelerinin sistemleri arasında entegrasyon 
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sağlanması ve elektronik veri değişimi yapılabilmesi, sistemsel kontrollerin, özet beyan 

takibatlarının ve geçici ithalat sürelerinin takibinde etkinliğinin arttırılması amacıyla Konteyner 

ve Liman Takip Sistemi kurulmuştur. 

Proje kapsamında konteyner trafiğinin %85 ini tekabül eden bir çok limanda sisteme 

entegrasyon sağlanmış olup, İskenderun Gümrük Müdürlüğüne bağlı Limak Limanında 

21.06.2018 tarihinde entegrasyon çalışmalarına başlanılmıştır. 

İzmir Gümrük Müdürlüğüne bağlı Alsancak Limanı ve Haydarpaşa Gümrük 

Müdürlüğüne bağlı Haydarpaşa Limanında; 13.06.208 tarihinde ambar çıkış fişi ve x-ray 

tarama talep formunun kapı çıkışında elektronik ortamda görüntülenmesi sağlanmıştır. 

2018 yılı içerisinde de Aliağa Gümrük Müdürlüklerine bağlı Nemport, APM Terminals, 

Ege Gübre, Samsun Gümrük Müdürlüğüne bağlı Samsunport limanında, İskenderun Gümrük 

Müdürlüğüne bağlı Assan ve Limakport Limanlarında entegrasyon çalışmaları bitirilerek 

Sistem uygulanmaya başlamıştır.  

 

Liman Tek Pencere Sistemi 

 

Geminin limana varışından ve çıkışından önce acenteler tarafından yapılan bildirimlerin 

tek bir veri tabanından girilmesi, farklı kurum ve kuruluşlar ile limanlarca ihtiyaç duyulan 

bilgilerin bu veri tabanından alınması, kamu kurum ve kuruluşlarınca verilen izinlerin ve 

yapılan işlemlerin sonuçlarının oluşturulacak sistem üzerinden görülmesi için Liman Tek 

Pencere sisteminin kurulması planlanmaktadır.  

Liman Tek Pencere Sistemi ile acentelerce tek bir veri tabanına bilgi girişinin yapılması 

sağlanarak farklı kurum/kuruluşlara defaten beyan yapılması nedeniyle oluşan bürokratik 

kırtasiyeciliğin önüne geçilmesi, eşya teslim süresinin kısaltılması. liman işlemlerine ilişkin 

sağlıklı istatistik üretilebilmesi, limanlarda işlem yapan tüm kamu kurum ve kuruluşlarına kâğıt 

ortamında belge ibrazının sona erdirilmesi, farklı kurumlarca yapılan kontrollerin tek noktadan 

izlenebilmesi bu sayede maliyetlerin azaltılması amaçlanmıştır. 

2018 yılının ilk 6 aylık döneminde Sistemin işleyişine ilişkin olarak, Sağlık Bakanlığı 

ve Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığı ile protokol imzalanmıştır.  Ayrıca, protokol 

imzalanması için Çevre ve Şehircilik Bakanlığından cevap beklenmektedir. Diğer taraftan, 

konu ile ilgili İçişleri Bakanlığı Emniyet Genel Müdürlüğü ile görüşmeler yürütülmektedir. 

Ayrıca 01-29 Haziran 2018 tarihleri arasında Ulaştırma Denizcilik ve Haberleşme 

Bakanlığı ile sistemin işleyişine ilişkin acente ve memurlara eğitim verilerek, 1 Temmuz 2018 

tarihi itibarıyla tüm limanlarda sistemin uygulanmaya alınmıştır. 

Olası aksaklıkların önlenmesini teminen, 16 Temmuz 2018 tarihine kadar Gemi Takip 

Programı da açık tutulacak, sonrasında kapatılacaktır. Bu tarihten itibaren gemi bildirimlerine 

ilişkin acente işlemleri tüm limanlarda Liman Tek Pencere Sistemi üzerinden yapılacaktır. Bu 

çerçevede, 16 Temmuz 2018 tarihinden itibaren deniz yolu genel bildirimi (gelişte ve çıkışta), 

varış bildirimi ve e-manifestonun (gelişte ve çıkışta) sadece Liman Tek Pencere Sistemi 

üzerinden verilecek, deniz yolu genel bildirimi ve e-manifestonun Gemi Takip Programı 

üzerinden, varış bildiriminin ise BİLGE Sistemi üzerinden sunulmasına izin verilmeyecektir. 
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Tek Pencere 

 

20 Mart 2012 tarihli ve 28239 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Gümrük 

hizmetlerinde ''Tek Pencere sistemi” konulu Başbakanlık Genelgesi ile “Tek Pencere” 

sisteminin kurulması ile ilgili çalışmaların koordinasyon görevi Bakanlığımıza verilmiş olup, 

sistemin e-belge aşaması 14.01.2014 tarihinde uygulamaya geçmiştir. E-başvuru aşaması 

19.04.2016 tarihinde "Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Geçici İthalat İzni" ile başlamıştır  

Tek Pencere Sistemi çalışmaları tamamlanmış olup, uygulamaya yönelik çalışmalar 

devam etmektedir. Halihazırda Tek Pencere Sistemi'nde Bakanlığımız dahil 21 

Bakanlık/Kurum ile toplamda 124 belge bulunmaktadır. 

 

ATA Karnelerinin Elektronik Ortama Aktarılması 

 

ATA Karnesine ilişkin olarak kâğıt ortamında gerçekleştirilen tüm işlemlerin BİLGEV2 

üzerinden gerçekleştirilmesi ve söz konusu geçici ithalat kapsamı eşyaların sistem üzerinden 

takip edilebilmesi hedeflenmektedir. 

ATA Karnelerinin elektronik ortamdan takip edilebilmesine yönelik olarak sistem 

üzerinde gerekli düzenlemeler 20.05.2017 tarihinde tamamlanmış olup, söz konusu düzenleme 

22.05.2017 tarihinden itibaren Esenboğa Gümrük Müdürlüğü'nde pilot proje olarak devreye 

alınmış ve bu tarihten itibaren ATA Karnesi işlemleri Esenboğa Gümrük Müdürlüğü’nde 

BİLGEV2 üzerinden yapılmaktadır. 

ATA Karnelerinin ülke çapında devreye alınabilmesini teminen Gümrük Genel 

Tebliği’nde (Geçici İthalat) (Seri No:4) 08.03.2018 tarihinde gerekli değişiklik yapılmış olup, 

02.04.2018 tarihi itibariyle ATA Karneleri ülke çapında devreye alınmıştır. Konuya ilişkin 

olarak memur işlemleri kılavuzu hazırlanarak http://risk.gtb.gov.tr/ adresinden 

yayımlanmıştır. ATA Karnelerine ilişkin olarak tüm işlemlerin sorgulanabilmesine yönelik 

olarak TCGB Sorgulamalar modülü altında sorgulama ekranı oluşturulmuş olup, test 

işlemlerinin bitirilmesini müteakip gerçek ortamda devreye alınacaktır.  

 

Serbest Bölge Giriş-Çıkış Programı 

 

Serbest Bölge Giriş-Çıkış Programı, Serbest Bölgelere eşya ve araç giriş çıkışlarının 

elektronik olarak kayıt altına alınması, işlemlerin elektronik ortamdan izlenebilmesi ve sağlıklı 

istatistik üretilebilmesini amaçlayan sistemdir. 

Serbest Bölgeler Giriş Çıkış Programı ilk olarak 15.07.2015 tarihinde Mersin Serbest 

Bölgesinde devreye alınmıştır. Mersin Serbest Bölge Gümrük Müdürlüğü’nde Serbest Bölge 

Giriş-Çıkış Programının yükümlü tarafından ön beyan alınmasına imkan tanıyan yeni versiyonu 

14.7.2016 tarihinde pilot uygulamaya geçmiştir. Programının tüm Türkiye genelindeki serbest 

bölgelerde uygulamaya alınmasına yönelik olarak çalışmalar devam etmektedir. 

Serbest Bölge Giriş Çıkış Programının yeni versiyonu Mersin Serbest Bölge Gümrük 

Müdürlüğü'nde 30.09.2017 tarihinde, Ege Serbest Bölge Gümrük Müdürlüğü'nde 14.12.2017 

tarihinde, Bursa Serbest Bölge Gümrük Müdürlüğü'nde 22.12.2017 tarihinde ve Samsun 

Serbest Bölgesi’nde 02.01.2018 tarihinde gerçek ortamda uygulamaya alınmıştır.      

http://risk.gtb.gov.tr/
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Serbest Bölge Giriş Çıkış Programının hâlihazırdaki versiyonu 20.05.2018 tarihinde 

Trabzon Gümrük Müdürlüğü’ne bağlı Trabzon Serbest Bölgesi’nde, 24.05.2018 tarihinde Rize 

Gümrük Müdürlüğü’ne bağlı Rize Serbest Bölgesinde, 28.05.2018 tarihinde Gaziantep Gümrük 

Müdürlüğü’ne bağlı Gaziantep Serbest Bölgesinde ve 31.05.2018 tarihinde ise Denizli Gümrük 

Müdürlüğü’ne bağlı Denizli Serbest Bölgesi’nde gerçek ortamda devreye alınmış olup, 

uygulamanın söz konusu serbest bölgelerde devreye alınabilmesini teminen yerinde destek ve 

eğitim verilmiştir. 

Öte yandan, Serbest Bölge Giriş Çıkış Programında Ön Beyanın ve SBİF bilgilerinin 

kolaylaştırılabilmesi, gümrük statü belgelerinin söz konusu program üzerinde yazdırılabilmesi, 

yurtdışından denizyolu ile direkt olarak serbest bölgelere getirilerek depolanan eşyanın 

takibinin sağlanması için özet beyan açması yapılabilmesi vb. hususlara yönelik çalışmalar 

devam etmektedir.  

 

Vergiler  

 

2018 yılının ilk 6 ayında toplam 53,6 milyar TL vergi tahsil edilmiştir. Aynı dönemde 

toplam 226,9 milyon TL tutarında vergi geri verilmiş veya kaldırılmıştır. 

 

Sonradan Kontrol  

 

2018 yılında toplam 250 adet firma Sonradan Kontrol Programı kapsamına alınmıştır. 

2018 yılının ilk 6 aylık dönemi itibarıyla Plan dışı Sonradan Kontrol kapsamında incelenen 

firma sayısı ise 143’tür.  

Diğer taraftan, 2018 yılı (Ocak - Mart) döneminde, Bölge Müdürlükleri Kontrol 

Şubelerince toplam 2.901 adet firmaya işlem yapılmış ve toplam 28.700.267,01 TL ek 

tahakkuk, 85.775.904,03 TL tutarında ise ceza kararı düzenlenmiştir. 

 

Tahsilat Takip Programı 

 

Tahsilat Takip Programı kapsamında, ek tahakkuk ve/veya para cezası ile geri 

verme/kaldırma kararlarının düzenlenmesinden, ödeme veya yargı mercii kararına kadar olan 

tüm tahsilat aşamalarının elektronik olarak ve ilgili sistem/programlarla entegre şekilde 

çalışması, alacakların daha sağlıklı izlenebilmesi, tam otomasyona geçilmesi ile iş 

verimliliğinin artması ve maliyetlerin minimize edilmesi, tahakkuk, tahsilat ve takip 

süreçlerinin optimizasyonu ve etkinleştirilmesi, hizmet kalitesi ve hızının arttırılması ile daha 

etkili bir kamu alacağı takibi ve tahsilatı hedeflenmektedir. 

8 modülden oluşan Tahsilat Takip Programının Ek Tahakkuk, Ceza Kararı, Tahsilat ve 

Sorgulama Modüllerine ilişkin çalışmalar tamamlanarak 15.08.2016 tarihinde, İtiraz Modülü 

17.04.2017 tarihinde, Geri Verme Kaldırma Modülü ise 28.11.2017 tarihi itibariyle tüm 

Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlükleri ve bağlantı Gümrük Müdürlüklerinde gerçek ortamda 

devreye alınmıştır. 

Diğer taraftan, yatırım teşvik belgesi kapsamında gümrük muafiyeti tanınan 

beyannamelere ilişkin 6183 sayılı Kanun uyarınca geri alınması gereken kamu alacağı ile 

Dâhilde İşleme Rejimi ihlalleri sonucunda 4458 sayılı Gümrük Kanununun 238’inci maddesi 
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hükümleri kapsamında oluşan vergi aslı alacakları için gümrük idarelerince yürütülen takibat 

işlemlerinin Tahsilat Takip Programı üzerinde yapılabilmesine yönelik teknik düzenleme 

yapılmış ve 11.01.2018 tarihinde gerçek ortamda devreye alınmıştır. Bu itibarla, söz konusu 

kesinleşmiş alacaklar “DİR İptal/Yatırım Teşvik İptal Tahakkuk” modülü üzerinde kayda 

alınmaktadır.  

Ayrıca, Programın Tecil Taksitlendirme Modülü üzerinden Gümrük İdarelerince kesilen 

idari para cezalarının 5326 Sayılı Kabahatler Kanununun 17’nci maddesi kapsamında 

taksitlendirilmesine ilişkin düzenleme tamamlanarak 05.03.2018 tarihi itibariyle,  6183 sayılı 

Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun uyarınca yapılan taksitlendirme 

işlemlerine ilişkin düzenleme ise 30.05.2018 tarihi itibarıyla tüm Gümrük ve Ticaret Bölge 

Müdürlükleri ve bağlantıları Gümrük Müdürlüklerinde gerçek ortamda devreye alınmıştır. 

 

E-Haciz Sistemi 

 

Onuncu Kalkınma Planı Kamu Gelirlerinin Kalitesinin Artırılması Programı Eylem 

Planında yer alan ''Yükümlülerin takip edilen alacaklarının tahsilinin sağlanması amacıyla tüm 

mal varlığına ilişkin bilgilere elektronik ortamda ulaşılabilmesine imkân sağlamak üzere ilgili 

kurumlarla işbirliği yapılacaktır.'' eylemi çerçevesinde Bakanlığımız birimlerince kesinleşmiş 

gümrük alacaklarının takip ve tahsili için amme borçlusu adına kayıtlı mal, hak ve alacakların 

tespiti ve haciz tatbikine ilişkin işlemlerin elektronik ortamda yürütülmesi hedeflenmiştir. 

Bu itibarla, Bakanlığımız ile Çevre Şehircilik Bakanlığı Tapu ve Kadastro Genel 

Müdürlüğü arasında Tapu ve Kadastro verilerinin “TAKPAS” üzerinden paylaşılmasına ilişkin 

olarak 22.01.2016 tarihinde protokol imzalanmıştır. Mezkûr protokol kapsamında, tapu sicil 

kayıtlarına elektronik ortamda erişilebilmesi amacıyla TAKPAS Web Servisi uygulamaya 

alınmıştır. TAKPAS Web Servisi ile gümrük müdürlükleri tarafından amme borçlusu adına 

kayıtlı gayrimenkuller online olarak sorgulanabilmekte, mal varlığının tespitine yönelik kağıt 

ortamında yapılan yazışmalar sonlandırılmıştır. 

Diğer taraftan, Bakanlığımız ile İçişleri Bakanlığı Emniyet Genel Müdürlüğü arasında 

amme borçlusu adına kayıtlı taşıtların tespiti ve haciz işlemlerin elektronik ortamda yürütülmesi 

amacıyla Elektronik Ortamda Bilgi Paylaşımı ve Elektronik Haciz Protokolü imzalanmıştır. 06 

Ocak 2017 tarihli ve 29940 (Mükerrer) Resmi Gazete’de yayımlanan 680 sayılı Kanun 

Hükmünde Kararname ile araç tescil hizmetlerine ilişkin iş ve işlemler 2018 yılı itibarıyla 

Türkiye Noterler Birliği tarafından yürütülmesi düzenlenmiştir. Bu doğrultuda, Emniyet Genel 

Müdürlüğü’nde bulunan veri tabanının tamamen Türkiye Noterler Birliği tarafından devir 

alınmasını müteakip web servis uygulama ekranının hazırlanması planlanmaktadır. Böylelikle, 

amme borçlusuna ait araç tescil kayıtlarına elektronik ortamda takyidat şerhi sorgulanıp eklenip 

kaldırılabilecektir. 

Ayrıca, amme borçlusunun bankalar nezdindeki hak ve alacaklarının tespiti ve haciz 

tatbiki işlemlerinin elektronik ortamda yürütülmesi amacıyla, Tasarruf Mevduatı Sigorta Fonu 

tarafından kullanılan E-Haciz Uygulaması (6183 EHS) Yazılımı satın alınmıştır. Çalışma 

kapsamında her bir banka ile protokol yapılması gerekmekte olup, bu doğrultuda 35 Banka ile 

Haciz Bildirilerinin Elektronik Ortamda Tebliği ve Cevaplarının Elektronik Ortamda 

Alınmasına İlişkin Hususları Düzenleyen İşbirliği Protokolü imzalanmıştır. Bakanlığımız alt 

yapısına kurulumu tamamlanan program, 5 Şubat 2018 tarihi itibarıyla Tüm Gümrük ve Ticaret 
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Bölge Müdürlüklerinde devreye alınmış olup güncel tarih itibarıyla program kapsamında 23 

banka bulunmaktadır. 

 

Elektronik Tebligat Sistemi 

 

Yasal altyapı kurulmuştur. 

HMB Gelir İdaresi Başkanlığı ile  “Kurumsal Elektronik Tebligat Sistemi (KETSİS) 

Veri Paylaşımı Protokolü” ve “Kamu Alacakları Tahsilat Platformu (KATP) Kapsamında Veri 

Paylaşım Protokolü” imzalanmıştır.  

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Genel Tebliği (Elektronik Tebligat Sistemi) (Sıra No: 

1)  25.01.2018 tarihli ve 30312 sayılı Resmi Gazetede yayımlanmıştır.  

Maliye Bakanlığı ile Bakanlığımız arasında yürütülmekte olan yazılım çalışmaları 

tamamlanarak uygulamaya başlanılacaktır.  

 

Gümrük Eşya Takip ve Analitik Performans Programı (GET-APP) 

 

Proje ile; gümrük hizmetlerinden faydalanan tarafların işlemler hakkında doğru ve hızlı 

bir şekilde bilgilendirilmesi, gümrük idarelerinin ise işlem süreleri hakkında düzenli ölçüm 

yapabilmesi ve gümrük işlemlerindeki eksikliklerin teşhisi ve iyileştirilmesi amaçlanmaktadır.  

Gelinen aşamada GET-APP’a ilişkin konşimentoya bağlı ithalat, NCTS/TIR ithalat, 

ihracat, antrepo ithalat ve antrepo NCTS süreçlerinin tasarımı tamamlanmıştır. GET-APP’ın 

yukarıdaki süreçleri içeren birinci modülü uygulamaya başlamıştır. Bu sayede 

ithalatçı/ihracatçı, GET-APP’ta eşyasını sorguladığında, eşyasının işleminin ne zaman, nerede, 

nasıl ve kim tarafından başlatıldığını ve tamamlandığını, bekliyorsa neden beklediğini dakika 

dakika görebilmektedir. 

GET-APP üzerinden kullanıcıların kendi adına kayıtlı Detaylı Beyan, Özet Beyan, 

NCTS ve Elektronik Belge bilgisine erişebilmesi için dört yeni sorgu alanı eklenerek program 

daha kapsamlı hale getirilmiştir 

Süre ölçümlerine ilişkin veri analizini gerçekleştirmek üzere 2018 yılının ilk 6 aylık 

döneminde Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı tarafından SPSS programı ve danışmanlık hizmeti 

temin edilerek, veri standardizasyonu ve temizliği sağlandıktan sonra istatistiki analize 

başlanmıştır.  

İthalat ve ihracat ile ilgili veriler temin edilmiş ve tek bir havuzda toplanmıştır. 

Böylelikle eşyaya ilişkin Türkiye’ye varış, varışın onaylanması, Türkiye’den ayrılış, 

beyannamenin tescili, varsa yurtiçi transfer ve antrepo işlemlerine ilişkin süreler ve bunların 

hangi değişkenlerden etkilendiğine dair sonuçlar çıkarılarak raporlama aşamasına geçilmiştir.  

Diğer taraftan performans analizi olarak değerlendirilen süre hesaplaması sonrasında, 

ithalatçı, ihracatçı ve gümrük idarecilerine başlatılan bir işlem ile ilgili tahmini bitiş süresinin 

de verilmesi düşünülmektedir. 
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TÜKETİCİNİN KORUNMASI VE PİYASA GÖZETİMİ GENEL 

MÜDÜRLÜĞÜ 
 

9 Eylül 1993 tarihinde kurulan ve yaklaşık 24 yıldır faaliyet gösteren Genel 

Müdürlüğümüz 120 personel ile görev yapmaktadır. Genel Müdürlüğümüzün ana faaliyet alanı 

olan tüketicinin korunması ve piyasa gözetimine yönelik çalışmaları, toplumun tüm 

kesimlerince benimsenmiş olup, Birimimizin amaç ve hedefleri ile sunduğu hizmetler ve 

yürüttüğü projelere ilişkin bilgiler aşağıda açıklanmıştır. 

2018 yılı Ocak-Haziran döneminde devre tatil sözleşmeleri, paket tur sözleşmeleri, ön 

ödemeli konut satış sözleşmeleri, işyeri dışında kurulan sözleşmeler, tüketici kredisi 

sözleşmeleri, konut finansmanı sözleşmeleri, kredi kartı sözleşmeleri, abonelik sözleşmeleri, 

ayıplı mal ve hizmetler konularında Tüketici Hakem Heyetlerine 272.933 adet başvuru 

yapılmıştır. Tüketici hakem heyetlerince alınan 303.202 adet kararın; yüzde 67’si tüketici 

lehine, yüzde 33’ü tüketici aleyhine karara bağlanmıştır.  

 

Tüketici Bilgi Sistemi (TÜBİS) 

 

Tüketici şikâyetlerinin tüketici sorunları hakem heyetlerine doğrudan aktarılmasını, 

şikâyetlerin inceleme ve değerlendirme aşamalarının internet üzerinden takip edilmesini ve 

sonuçlarının sorgulanmasını sağlamak amacıyla yenilenen TÜBİS, tüketici hakem heyetleri 

tarafından 01.01.2017 tarihinden itibaren kullanılmaya başlanmıştır. Yenilenen TÜBİS’in, aynı 

zamanda işleyişinin de kolaylaştırılması için, e-imza (elektronik imza), UYAP (Ulusal Yargı 

Ağı Projesi) Bilişim Sistemi çalışmaları tamamlanmıştır. TÜBİS-UYAP entegrasyonu 

19.03.2018 tarihinde kullanıma açılmıştır. Ayrıca TÜBİS’in, KEP (Kayıtlı Elektronik Posta) 

entegrasyonu ile desteklenmesi için gerekli çalışmalar tamamlanmıştır.  

Diğer taraftan nüfus yoğunluğu ve başvuru sayıları birlikte değerlendirilmek suretiyle 

merkezde ya da yakın ilçelerde merkezler oluşturularak Tüketici Hakem Heyetlerinin bir araya 

getirilerek yeniden yapılandırılmıştır. Çalışmalar sonucunda, 800 THH pasif hale getirilmiş, 

1.011 adet THH sayısının 211’e düşürülmüştür. 

211 THH’nin güçlendirilmesi durumunda tasarrufun 105,2 milyon TL olması 

öngörülmektedir. Aynı zamanda personel ve kaynakların etkin kullanımı ve ihtisaslaşma 

ölçeğinden azami faydalanma sağlanmış olacaktır.  

Yeniden yapılandırma ile ilgili TÜBİS yazılımında gerekli değişiklikler yapılmıştır. 

Sistem kullanıma hazırdır. Diğer taraftan konu ile ilgili Başbakanlığa gönderilmek üzere 

yeniden yapılandırmaya ilişkin Tebliğ Taslağı da hazırlanmıştır. Bakanlık Makamının konu ile 

ilgili talimatı beklenmektedir.   

 

Dış İlişkiler ve Projeler 

 

ICPEN Üst Düzey Yöneticiler Oturumu ve Bahar Dönemi ICPEN Konferansı, 11-13 

Nisan tarihleri arasında Sayın Bakanımızın da katılımıyla yapılmış ve her iki etkinlik başarıyla 

sonuçlandırılmıştır. Toplantılara 46 ülkeden 102 katılımcı iştirak etmiş olup katılım oranı 

Antalya toplantılarına göre önemli ölçüde yükselmiştir. İstanbul’da ayrıca gelecek dönem 

başkanı Zambiya, İngiltere, ICPEN Sekreteryası ve Global Gizlilik Uygulama Ağı GPEN ile 
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de görüşmeler yapılmıştır. Toplantılar sonrasında ivedilikle ICPEN Türkiye Başkanlığı Dönem 

Raporu’nun yazım hazırlıklarına başlanmıştır. 

Başkanlık Döneminin son bülteni (5 sayılı bülten) hazırlanarak üyelere gönderilmiştir. 

Dönem Başkanlığı'nın Zambiya'ya devir süreci de devam etmekte olup bu kapsamda, Zambiya-

Sekreterya-Türkiye özel toplantısı telekonferans yöntemiyle 20 Haziran 2018 tarihinde 

yapılmıştır. 

İlki Almanya’nın dönem başkanlığında Berlin’de gerçekleştirilen G20 Tüketici 

Zirvesi’nin ikinci toplantısı 15-16 Mayıs 2018 tarihlerinde Arjantin’in başkenti Buenos Aires’te 

düzenlenmiştir. Toplantı organizasyonunda geçen sene olduğu gibi İngiltere merkezli 

uluslararası tüketici örgütü Consumers International ev sahipliği rolünü Arjantin hükümeti ile 

paylaşmıştır. Bu yılki toplantı ‘Etkin ve kapsayıcı tüketici koruması’ teması çerçevesinde 

düzenlenmiş olup Zirve’nin 7 numaralı ‘Gıda İsrafı ve Kaybı’ başlıklı oturumuna Genel 

Müdürlüğümüz, Türkiye’yi temsilen panelist olarak katılım sağlamıştır. Türkiye pratiği 

özelinde Onuncu 5 Yıllık Kalkınma Planı’nda belirlenen amaçlar, tanımlanan öncelikli 

dönüşüm programları, bu programlar içinde israfla mücadeleye yönelik eylem planı ve gıda 

israfını azaltmaya yönelik faaliyetlere ve oluşturulan kurumsal çerçeveye değinilmiştir. Söz 

konusu eylem planı çerçevesinde geçtiğimiz yıl tamamlanan Türkiye İsraf raporu bulgularına 

ve yürütülen diğer faaliyetler neticesinde elde edilen tecrübeler ve çıkarılan dersler 

katılımcılarla paylaşılmıştır.  

16-17 Nisan 2018 tarihlerinde düzenlenmiş olan OECD 16. Tüketici Ürün Güvenliği 

Çalışma Grubu toplantısına iştirak edilmiştir. OECD önderliğinde her yıl belirli bir başlığa 

yönelik düzenlenen tüketicileri bilinçlendirme kampanyalarının bu yıl Kasım ayında 

gerçekleştirilecek “Online satışta ürün güvenliği” konulu kampanyasına yönelik hazırlık 

çalışmalarına katkı sağlamak üzere, çalışma grubuna katılım sağlanmıştır. 

 

Eğitim ve Bilinçlendirme Faaliyetleri ve Tüketici Konseyi 

 

Bakanlığımız koordinatörlüğünde çeşitli kurum, kuruluş ve sivil toplum örgütü 

temsilcilerinden oluşan ve tüketicilerin korunmasına yönelik tedbirleri araştırmak, tüketici 

sorunlarının evrensel tüketici hakları doğrultusunda çözülmesi için alınacak tedbirler ile bu 

Kanunun uygulanması sırasında ortaya çıkan sorunlara yönelik tedbirleri ele almak üzere 

kurulan Tüketici Konseyinin 22 nci toplantısı 10 Mayıs 2018 tarihinde Ankara'da 66 delegenin 

katılımıyla gerçekleştirilmiştir. 

Tüm Türkiye’de resmi ve özel okullar da eğitim ve öğretim gören ortaokul 5.6.7.8. sınıf 

öğrencilerini kapsayan ve 01 Kasım 2017 - 02 Şubat 2018 tarihleri arasında “Bilinçli Tüketim 

ve Tüketici Hakları” konulu resim yarışması düzenlenmiş Türkiye genelinden 1500’e yakın 

başvuru kabul edilmiştir. 27 Şubat tarihinde seçici kurul toplanmış, resim yarışması 

sonuçlandırılmıştır. Türkiye genelinde dereceye giren öğrencilere ödülleri Geleneksel Tüketici 

Ödül töreninde verilmiştir.  

 Eğitim faaliyetlerine ilişkin olarak, tüketicinin korunmasına yönelik mevzuat ve 

uygulamalar ile piyasa gözetimi ve denetimi konularında sektör bilgilendirme toplantıları 

gerçekleştirilmiştir. Dolandırıcılık uygulamalarına karşı tüketici bilinç düzeyini artırmak 

amacıyla bir adet kamu spotu hazırlanmış ve yayınlanmıştır. 
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E-Belge Uygulaması 

 

Piyasaya sunulan mallarla ilgili olarak, “Satış Sonrası Hizmetleri Yeterlilik Belgesi” 

işlemleri hiçbir evrak alınmadan, internet ortamında elektronik imza ile yürütülmektedir. Bu 

proje e-devlet kapsamındaki elektronik belge uygulamalarından biridir.  

Bu uygulama ile kâğıt, posta, yol ve benzeri giderlerin yanı sıra, noter masrafları ve 

aracı firmalar için iş sahiplerinin cebinden çıkan ve maliyet olarak tüketicilere yansıtılan 

milyonlarca lira tasarruf edilmektedir. 

Ayrıca bürokratik işlemler son derece kısaltılarak, müteşebbislerin zaman ve mekâna 

bağlı kalmaksızın masrafsız olarak belge müracaatında bulunabilmesine imkân sağlanmaktadır. 

2018 yılının ilk 6 aylık döneminde belgelendirme faaliyetlerine yönelik olarak 

gerçekleşen Satış Sonrası Hizmet Yeterlilik Belgesine ilişkin Onay başvuru sayısı 1.108 adettir. 

 

Piyasa Gözetimi ve Denetimi Faaliyetleri 

 

Tüketicinin korunması kavramı, tüketicinin ekonomik menfaatinin korunmasının yanı 

sıra sağlık ve güvenliğinin korunmasını da kapsamaktadır. Bakanlığımız tarafından yürütülen 

piyasa gözetimi ve denetimi faaliyetleri tekstil, ayakkabı, kırtasiye, mobilya, çocuk bakım 

ürünleri oyuncak, deterjan gibi doğrudan tüketiciye arz edilen ürünlere yöneliktir. 

Bakanlığımızın sorumlu olduğu alan doğrudan nihai tüketicileri ilgilendirmesinden dolayı özel 

bir önem ve hassasiyet gerektirmektedir. Bu çerçevede Bakanlığımız, ülkemizde tüketicinin 

korunmasından sorumlu otorite olması nedeni ile PGD konularında proaktif şekilde hareket 

etmekte ve ürün güvenliği konusunda daha fazla inisiyatif almaktadır. Bakanlık olarak 

hedefimiz; hem iç piyasadaki hem de ithalat aşamasındaki tüm tüketici ürünlerinin; insan 

sağlığı, can ve mal güvenliği ile tüketicinin korunması açısından güvenlik gereklerini 

karşılaması ve yüzde yüz güvenli olmasını sağlamaktır. Bu kapsamda gerçekleştirilen piyasa 

gözetimi ve denetimi faaliyetlerinde 2018 yılı ilk 6 ayında 344 iş yerinde toplam 2.119.070 adet 

ürün denetlenmiştir. Piyasaya güvenli ürün arz edilmesi noktasında önemli bir yer teşkil eden 

üretici, ithalatçı ve satıcıların ürün güvenliği ve Bakanlığımız mevzuatı ile uygulamaları 

hususunda bilgilendirilmesi amacıyla sektör temsilcileriyle toplantılar gerçekleştirilmiştir. 

 

Reklam Kurulu Faaliyetleri 

 

Reklam Kurulu’na Ocak-Haziran 2018 Döneminde yapılan toplam başvuru sayısı 

2192’dir. Bu dönemde Reklam Kurulu 301 dosyaya durdurma cezası, 189 dosyaya toplamda 9 

milyon 446 bin 38 TL idari para cezası uygulamıştır. Uygulanan idari para cezalarında ilk sırayı 

2.321.094 TL ile Sağlık sektörü almaktadır. Sağlık sektörünü sırasıyla 1.443.818 TL ile Turizm 

sektörü ve 1.381.693 TL ile Gıda sektörü takip etmektedir.  
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KOOPERATİFCİLİK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ  
 

Kooperatifçiliğin geliştirilmesi yönünde yürütülen politika oluşturma ve kooperatiflerin 

ve üst kuruluşlarının uluslararası normlar ve kurumsal yönetim ilkeleri doğrultusunda güvenilir 

ve etkin çalışan yapılara dönüştürülmesi kapsamında düzenleme, denetleme ve destek 

faaliyetleri sürdürülmüştür.     

Kooperatif ortakları, yönetim ve denetim kurulu üyeleri ile il müdürlükleri personelinin 

Kooperatifler Kanunu ve ilgili diğer mevzuat konusunda bilgilenmelerini sağlamak amacıyla 

eğitim programlarına ve toplantılara devam edilmiştir.     

Tarım Satış Kooperatifleri ve Birliklerinin alım konusuna giren ürünlerdeki uluslararası 

faaliyetler ve projeler koordine edilmektedir. Ülkemizin yeniden üye olduğu Uluslararası 

Zeytin Konseyi ile yürütülecek faaliyetler, sekretarya ve koordinasyon hizmetlerinin 

yürütülmesine devam edilmiştir.   

Kooperatifçilik mevzuatının günün gereksinimlerini karşılayacak şekilde güncellenmesi 

ve 1163 sayılı kooperatifler kanununda değişiklik yapılmasına yönelik çalışmalar 

sürdürülmektedir.  

Bu çalışmalarla nihai olarak, kooperatiflere yönelik kuruluş, işleyiş, denetim, yasal alt 

yapı, bilgilendirme ve ilgili sektörler ve kuruluşlarla koordinasyon hizmetlerinin etkinlik ve 

verimlilik yönünden geliştirilmesi hedeflenmektedir. 

Tarım Satış Kooperatifleri ve Birliklerinin Denetimine İlişkin Genelge Yürürlüğe 

Konularak Tarım Satış Kooperatiflerinde Yaşanan Denetim Eksikliği Giderilmiştir. 6102 sayılı 

Türk Ticaret Kanununun 397’nci maddesinin beşinci fıkrası kapsamında denetime tabi olan 

ancak denetimleri yapılamayan tarım satış kooperatifleri ve birliklerinin genel kurullarında 

bilanço ve finansal tablolar ile yönetim kurulu yıllık faaliyet raporlarının ve yönetim kurulu 

üyelerinin ibrasının görüşülerek karara bağlanmasına ilişkin olarak 11 Ocak 2018 tarihli ve 

2018/1 sayılı "Tarım Satış Kooperatifleri ve Birliklerinin Denetimine İlişkin Genelge 

yayımlanarak yürürlüğe konulmuştur. Böylece kooperatiflerde ve bağımsız denetime tabi 

olmayan birliklerde yaşanan denetim eksikliği ve bundan kaynaklanan sorunlar giderilmiştir. 

Coğrafi işaretli ürünlerde kooperatifçiliği geliştirmeye yönelik çalışma yapılmıştır. 

Ülkemizde coğrafi işaretlerin tescilinin sağlanması, ürün kalitesinin korunması, taklit ve 

suistimallerle mücadele edilmesi ve ürünlerin daha etkin biçimde pazarlanması konularında 

kooperatifçiliğin potansiyelinden daha etkin biçimde faydalanılması amacıyla Genel 

Müdürlüğümüzce “Kooperatifler Aracılığı ile Coğrafi İşaretli Ürünlerin Tescili, Korunması ve 

Pazarlanması Projesi”ne başlanmıştır.  

2018 yılının Ocak-Haziran döneminde Birlik Ürünlerine İlişkin 2017 yılı Raporları 

Hazırlanmıştır. Tarım Satış Kooperatifleri ve Birliklerinin faaliyet alanlarına giren zeytinyağı, 

pamuk, ayçiçeği, fındık, kuru üzüm, incir, gül çiçeği, ipekböceği ve koza olmak üzere toplam 

9 ürünün 2017 yılı üretim ve ticaretine ilişkin ürün raporları hazırlanarak sektörün istifadesine 

sunulmuştur.  

Yeni tür kooperatiflere ait örnek anasözleşmelerin hazırlanmasının yanı sıra yeni bir 

strateji belgesi hazırlık çalışmaları da devam etmektedir. Ayrıca  uygulamaya geçen Kooperatif 

Bilgi Sistemi (KOOPBİS) Projesinin veri girişi sürdürülmektedir.  
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Sosyal Kooperatifçilik Tanıtım, Eğitim, Geliştirme ve Uygulama Projesi kapsamında, 

Genel Müdürlüğümüzce sosyal kooperatifçiliğin değerlendirilmesi ve işbirliği olanaklarının 

tartışılması ile bu alanda etkin bir kamu politikası önerisi geliştirilmesi üzerinde tartışmalar 

yürütülmesi amacıyla 20-21 Mart 2018 tarihlerinde Ankara’da "Sosyal Kooperatifler Arama 

Konferansı" gerçekleştirilmiştir. 
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AB VE DIŞ İLİŞKİLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

BMAEK 

Küresel düzeyde uygulanan en önemli gümrük transit rejimini oluşturan TIR Sistemi 

politikalarının tayini ve karar alma süreçlerinde aktif rol üstlenilmesini teminen TIR İdari 

Komitesi (AC.2) ve Taşımacılığı Etkileyen Gümrük Sorunları Çalışma Grubu (WP.30) 

toplantılarına düzenli katılım sağlanmaktadır. Bu kapsamda, 6-9 Şubat 2018, 12-14 Haziran 

2018 ve 16-19 Ekim 2018 tarihlerindeki toplantılara katılım sağlandı. Ayrıca, e-TIR Pilot 

Projeleri ile öncü rol üstlendiğimiz TIR İşlemlerinin Bilgisayarlaştırılması Teknik Uzmanlar 

Grubu’nun (GE.1) 28-29 Haziran 2018 tarihlerinde düzenlenen toplantılarına katılım sağlandı. 

Anılan toplantılarda ülkemiz politikaları doğrultusunda kararlara etki edildi 

Diğer taraftan, 9 üyeden oluşan ve Başkanlığını Bakanlığımız yetkilisinin yürüttüğü TIR 

Sözleşmesi’nin uygulanmasında gümrük makamlarının uluslararası işbirliğini geliştirmek ile 

uluslararası teminat sisteminin uygulanmasına destek olmak ve yönetmek için hükümetler arası 

denetim mercii oluşturan TIR Yürütme Kurulu’nun (TIRExB) 5 Şubat, 11 Haziran 2018 tarihli 

toplantılarına da katılım sağlandı. 

TIR Sistemi’nin genişletilmesi çalışmaları kapsamında 28 Şubat–1 Mart 2018 

tarihlerinde Pakistan Gümrük İdaresi ve Ulaştırma Bakanlığına Ankara ve Kapıkule’de eğitim 

programı düzenlendi. 

 

Ekonomik İşbirliği Teşkilatı (EİT)  

 

EİT ülkelerine desteğimizin sürdürülmesi ve ticari/taşımacılık ilişkilerinin 

kuvvetlendirilmesini teminen 13-15 Şubat 2018 tarihlerinde Transit Taşımacılık Koordinasyon 

Konseyi (TTCC) 9. Toplantısı, TTCC Karayolu Komitesi 9. Toplantısı ile TTCC Gümrük 

Transit Komitesi 6. Toplantısı’na katılım sağlandı. 

 

Ekonomik İşbirliği Teşkilatı (EİT) Kaçakçılık ve Gümrük Suçları Veri Bankasının Kurulması 

ve İşletilmesi Projesi 

 

2005 yılında imzalanan EİT Kaçakçılık ve Gümrük Suçları Veri Bankasının Kurulması 

ve İşletilmesine Dair Anlaşma 30 Aralık 2017 tarihinde yürürlüğe girdi. Veri Bankasının, 

Bakanlığımızca diğer taraf ülkelerle (Azerbaycan, İran ve Pakistan) koordinasyon içerisinde 

2018 yılının ilk yarısında Ankara’da kurulması için 20.02.2018 tarihinde diğer taraf ülkelerin 

temsilcileriyle Ankara’da teknik bir toplantı yapıldı ve veri giriş alanları ile diğer hususlar 

üzerinde anlaşma sağlandı. Anlaşmada öngörüldüğü gibi 6 aylık süre içinde Veri Bankası 30 

Haziran 2018 itibariyle kuruldu. 

 

Ukrayna ile Uygulanması Muhtemel e-TIR Pilot Projesi 

 

Ukrayna tarafından, Karadeniz üzerinden gerçekleştirilecek intermodal taşımalarla 

BMAEK-IRU iş birliğinde geliştirilerek Türkiye-İran arasında uygulanan e-TIR Pilot 

Projesi’ne benzer bir projenin Türkiye-Ukrayna arasında gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir. 

Bu kapsamda, Bakanlığımız ev sahipliğinde Ukrayna Gümrük İdaresi ile TIR kefil kuruluşu, 
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BMAEK, IRU ve TOBB temsilcilerince 9-10 Mayıs 2018 tarihleri arasında sırasıyla İstanbul 

Haydarpaşa ve İzmir Gümrük Müdürlüklerine çalışma ziyareti gerçekleşmiştir. 

 

İpek Yolu Girişimi ve Türk Konseyi 

 

İpek Yolu Girişimi, Kervansaray Projesinde gerçekleştirilen çalışmaların güncellenmesi 

kapsamında 22 Mayıs 2018 tarihinde Kazakistan’da gerçekleştirilen toplantıya katılım 

sağlandı.  

24 Mayıs 2018 tarihinde Kırgızistan’da gerçekleştirilen “İpek Yolu Ülkeleri Arasında 

Ticaretin Geliştirilmesi ve Kolaylaştırılması Konusunda Gümrük İdarelerinin Rolü Hakkında 

8. Uluslararası Forum’a Bakanlığımızca katılım sağlandı. Forum sırasında, Çin temsilcisine 

Çin’in Kervansaray Projesine resmi olarak katılımına dair uygun görmeleri halinde bir sonraki 

uluslararası forumda imzalanmak üzere bir niyet mektubu taslağı sunuldu. 

Türk Konseyi Gümrük Çalışma Grubu 9. Toplantısı 27 Nisan 2018 tarihinde İstanbul’da 

gerçekleştirildi. Bu toplantıda, Muhafaza alanında yapılacak işbirliği Mutabakat Zaptının son 

hali verildi ve imzaya hazır hale getirildi. 

 

Birinci Küresel Sınır Aşan E-Ticaret Konferansı 

 

Dünya Gümrük Örgütü (DGÖ) ile Çin Gümrük İdaresi tarafından 9-10 Şubat 2018 

tarihleri arasında Çin’in Pekin kentinde Birinci Küresel Sınır Aşan E-Ticaret Konferansı 

düzenlenmiştir.  Söz konusu Konferansa Bakanımız Sayın Bülent TÜFENKCİ başkanlığında 

bir heyetle katılım sağlanmıştır. Sn. Bakanımız tarafından konuşmalar gerçekleştirilmiş, 

Bakanlığımızca yapılan Güven Damgası ve ETBİS uygulamalarına değinmiştir. Toplantı 

kapsamında ikili görüşmeler gerçekleştirilmiştir. 

 

"Doğu-Batı Ticaret ve Transit Koridoru" Etkinliği 

 

10 Mayıs 2018 tarihinde Prag/Çekya’da düzenlenen "Doğu-Batı Ticaret ve Transit 

Koridoru" başlıklı etkinliğe Bakanlığımızca katılım sağlanmaktadır. 

Söz konusu etkinlik Çin’in kuşak ve yol girişimi kapsamında düzenlenmiş olup 

katılımcı ülke yetkilileri olmak üzere özel sektör temsilcileri ve akademisyenler ile Çin’i 

Avrupa ülkelerine bağlayan rotalar üzerinde bulunan gümrük idarelerinin, bölge ticaretinin ve 

küresel ekonomik kalkınmanın geliştirilmesi için yürütmekte oldukları çalışmalar ve geleceğe 

dönük beklentiler ile muhtemel işbirliği alanları konusunda görüş alışverişinde bulunma imkanı 

sunmaktadır.  

İpek Yolunun canlandırılması amacıyla yürütülen başta Kuşak Ve Yol Girişimi olmak 

üzere çeşitli projeler kapsamında etkinlikler düzenlenmekte olup konu Bakanlığımızca takip 

edilmektedir. 

Bu çerçevede, başta DTÖ Ticaretin Kolaylaştırılması Anlaşmasının uygulanması, İpek 

Yolu girişimi ve Kervansaray projelerimiz olmak üzere Yetkilendirilmiş Yükümlü ve Risk 

Yönetimi alanlarında ülkemiz uygulamaları ile ilgili tecrübelerimiz hakkında bilgi 

verilmektedir. 
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Dünya Gümrük Örgütü 

 

DGÖ Daimi Teknik Komite Toplantısı 119/120. Oturumu 16--20 Mart 2018 tarihlerinde 

Brüksel/Belçika’da DGÖ Merkezi’nde gerçekleştirilmiş Bakanlığımız temsilcilerince katılım 

sağlanmıştır. DTK Konseyi ve Politika Komisyonu’nun direktifleri doğrultusunda, teknik 

alandaki çalışmaların toplu bir şekilde görüşüldüğü platform özelliği taşımaktadır. Toplantı her 

yıl iki kez düzenlenmekte olup toplantılara düzenli olarak katılım sağlanmaktadır. 

DGÖ Kapasite Geliştirme Komitesi, DGÖ üye ülke gümrük idarelerinin kapasitelerini 

geliştirmek üzere yaptıkları çalışmaların paylaşıldığı ve ortak dökümanların geliştirildiği bir 

organ olup Komite toplantılarına Bakanlığımız her yıl düzenli katılım sağlamaktadır. DGÖ 

Kapasite Geliştirme 9. Komite Toplantısına 26-28 Şubat 2018 tarihlerinde katılım sağlanmıştır. 

DGÖ E-Ticaret Çalışma Grubu Toplantıları 9-11 Nisan 2018 ve 18-21 Haziran 2018 

tarihlerinde gerçekleştirilmiştir. Toplantılara Brüksel Gümrük Müşavirimiz tarafından katılım 

sağlanmıştır. Toplantılarda E-Ticaret Standartlar Çerçevesi Belgesi ve E-Ticaret Çalışma 

Grubu Taslak Çalışma Planı hazırlanmıştır. 

Dünya Gümrük Örgütü (DGÖ) Konsey Toplantısı DGÖ genel kurulu niteliğindeki, en 

üst düzey karar alma organı olan Konsey toplantısına her yıl katılım sağlanmaktadır. 132. 

Dönem Toplantısı, 28-30 Haziran 2018 tarihlerinde Brüksel’deki DGÖ merkezinde 

gerçekleştirilmiş Bakanlığımızca katılım sağlanmıştır. Toplantıda, Sınır ötesi e-ticarete ilişkin 

çerçeve standartlar ve buna ilişkin tavsiye kararı Konsey tarafından kabul edilmiş e-ticaret 

çalışma grubunun uygulamaya ilişkin konuları ele almak üzere yetkisi bir yıl daha uzatılmıştır.  

Dünya Gümrük Örgütü Revize Kyoto Sözleşmesi (RKS) İdari Komite 18. Toplantısı: 

Dünya Gümrük Örgütü Revize Kyoto Sözleşmesi (RKS) İdari Komite 18. Toplantısı 3-4 Mayıs 

2018 tarihlerinde Brüksel`de gerçekleştirilmiş olup Sözleşmenin revize edilme çalışmalarının 

başladığı toplantılara Bakanlığımız temsilcilerince katılım sağlanmaktadır. 

ROCB Görevlendirme Üyesi olduğumuz DGÖ nezdindeki faaliyetlerimizi arttırmak ve 

personel kariyer gelişimine katkı sağlamak amacıyla DGÖ Avrupa Bölgesi Kapasite Geliştirme 

Bakü Ofisi’ne (ROCB Bakü) teknik ataşe statüsünde personel görevlendirilmesi yapılmakta 

olup, bir uzmanımız geçici görevle 7 Eylül 2017 tarihi itibarıyla anılan Ofis’te görevine 

başlamıştır. Şubat ayında 6 aylık görev süresi dolan temsilci 6 aylığına yeniden 

görevlendirilmiştir. 

 

Türkiye Ticaretin Kolaylaştırılması Kurulu Kapsamındaki Faaliyetler 

 

Dünya Ticaret Örgütü Ticaretin Kolaylaştırılması Anlaşması hükümleri başta olmak 

üzere ticaretin kolaylaştırılmasına yönelik ilgili kurum ve kuruluşlar arasında etkin işbirliği 

sağlanması suretiyle ulusal düzeyde ticaretin kolaylaştırılması stratejilerinin belirlenmesi ve 

eylem planlarının oluşturulması ve ulusal politika önerileri geliştirilmesi amacıyla 3.12.2016 

tarihli ve 29907 Sayılı Resmi Gazete ’de yayımlanan 2016/27 Sayılı Başbakanlık Genelgesi ile 

tesis edilen Ticaretin Kolaylaştırılması Kurulu kapsamında; 

 Ticaretin Kolaylaştırılması Kurulu Teknik Komite 3. Toplantısı 6 Mart 2018 tarihinde 

76 katılımcı ile 
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 Ticaretin Kolaylaştırılması Kurulu Genel Kurul 3. Toplantısı 8 Mart 2018 tarihinde 89 

katılımcı ile 

 Ticaretin Kolaylaştırılması Ulusal Strateji Çalışma Grubu 23. Toplantısı 6 Nisan 2018 

tarihinde 67 katılımcı ile 

 Ticaretin Kolaylaştırılması Kurulu Ulusal Strateji Çalışma Grubu 24. Toplantısı 1 

Haziran 2018 tarihinde 54 katılımcı ile gerçekleştirildi. 

 

IPA II Sektör Tanıtımı ve Proje Geliştirme Etkinlikleri Projesi 

 

AB ve Dış İlişkiler Genel Müdürlüğü tarafından uygulanan söz konusu projede, AB-

Türkiye Katılım Öncesi Yardım Aracı (IPA) çerçevesinde 2014-2020 yıllarını kapsayacak olan 

IPA II dönemindeki sektörel bazlı yapılanma hakkında bilgi vermek üzere sektör lideri kuruluş 

temsilcilerinin ve program otoriterlerinin katılımıyla Sektörel Farkındalık Haftası 

gerçekleştirildi. Mezkur etkinlik kapsamında, proje hazırlaması öngörülen Bakanlığımızın 

personelinin proje fikri geliştirmelerine yönelik eğitim alma ihtiyacı hasıl olduğu tespit edildi. 

 

Bu minvalde, 3-4 Mayıs 2018 tarihinde, Bakanlığımızın ilgili birimlerinde AB 

finansmanlı proje hazırlayacak olan uzman personele yönelik Proje Döngüsü Yönetimi ve AB 

Projeleri İhale Süreci konularında bir eğitim düzenlendi. Bakanlığımızın kurumsal kapasitesini 

artırmaya ve ilgili personelin proje hazırlama ve yürütme becerilerini güçlendirmeye yönelik 

eğitime Avrupa Birliği Bakanlığı ve Merkezi Finans ve İhale Birimi’nde görevli uzmanlar 

eğitici olarak katıldı.  

 

Sonradan Kontrol Eğitimleri 

 

Türkiye’nin tercihli ticaret düzenlemeleri kapsamında kullanılan dolaşım ve menşe ispat 

belgelerinin sonradan kontrol sürecinin sağlıklı bir şekilde işlemesini sağlamak amacıyla ilave 

bilgilendirmelerde ve bu sürece ilişkin görüş alışverişinde bulunmak üzere Gümrük ve Ticaret 

Bölge Müdürlüklerinin ilgili personeline yönelik eğitimler verildi: 

 

Türkiye-Katar İş Forumuna Sayın Bakanımızın katılımı 

 

15-17 Ocak 2018 tarihlerinde Sayın Bakanımız Doha’da Türkiye-Katar İş Forumu ve 

EXPO Açılışına katılım sağladı. Katar Ekonomi ve Ticaret Bakanı Şeyh Ahmed Bin Jassim Al 

Thani ve Katar Başbakanı Şeyh Abdullah Bin Nasser Bin Khalifa Al Thani ile İkili Görüşmeler 

gerçekleştirdi.  

 

Türkiye- Filistin Gümrük İdareleri Görüşmesi 

 

05 Şubat 2018 tarihinde Ankara’da Filistin Gümrük İdaresi Başkanı Sn. Luai HANASH 

ile Sn. Müsteşarımız Cenap AŞCI başkanlığında ikili görüşmeler gerçekleştirildi. Söz konusu 

toplantıya TOBB-BIS temsilcilerince de katılım sağlandı. 
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Sudan Gümrük İdaresi heyetinin Ankara Lojistik Üssü ziyareti 

 

06-07 Şubat 2018 tarihlerinde Sudan'da bir lojistik üssü kurulmasına ilişkin olarak 

ülkemiz tecrübesinden faydalanmak amacıyla Sudan Gümrük İdaresi temsilcileri ile Çinli bir 

firmanın temsilcileri tarafından Ankara Lojistik Üssü ve Ankara Gümrük Müdürlüğüne bir 

ziyaret gerçekleştirildi. 

 

Türkiye-Rusya Ortak Gümrük Komitesi İstatistik Çalışma Grubu 1. Toplantısı 

 

1 Mart 2018 tarihinde Moskova’da gerçekleştirilen Türkiye-Rusya Ortak Gümrük 

Komitesi İstatistik Çalışma Grubu 1. Toplantısı’na Bakanlığımızdan katılım sağlandı.  

 

Bakanımız Sayın Bülent TÜFENKCİ’nin Fransa Ziyareti 

 

16 Mart 2018 tarihinde Sn. Bakanımızın Fransa ziyareti kapsamında Rungis 

Uluslararası Pazarı inceleme ziyareti gerçekleştirilmiş olup Fransa Gıda ve Tarım Bakanı 

Stephane TRAVERT ile de ikili görüşme yapıldı. 

 

Fransa Gümrük Ataşesinin Mersin Taşucu Gümrük Müdürlüğü Ziyareti 

 

22 Mart 2018 tarihinde Fransa Gümrük Ataşesi Julien AUTRET ve Bakanlığımız 

heyetince Mersin Taşucu Gümrük Müdürlüğüne inceleme ziyaretinde bulunuldu.   

 

Türkiye – Gürcistan Teknik Toplantı 

 

22-24 Mart 2018 tarihlerinde Türkiye ile Gürcistan arasındaki hudut meselelerini ve 

gümrük ile ilgili diğer konuları görüşmek üzere Sarp/Sarpi Kara Hudut Kapılarında bir toplantı 

düzenlendi. 

 

Bakan Yardımcımız Sn. Fatih ÇİFTCİ’nin Lojistik merkezler konulu Almanya ziyareti 

 

26-27 Mart 2018 tarihlerinde Bakan Yardımcımız Sn. Fatih ÇİFTCİ lojistik merkezler 

konulu Almanya ziyareti gerçekleştirerek Berlin ve Hamburg’da incelemelerde bulundu. 

 

Türkiye – Rusya Ortak Gümrük Komitesi’ne bağlı Muhafaza ve BGH Çalışma Grubu 2. 

Toplantıları 

 

Türkiye – Rusya Ortak Gümrük Komitesi’ne bağlı Muhafaza ve BGH Çalışma Grubu 

Toplantıları 6 Nisan 2018 tarihinde eş zamanlı olarak Ankara’da gerçekleştirildi. 

 

C-TPAT  Uzmanları Tarafından Ülkemizde Gerçekleştirilecek Doğrulama Ziyaretleri 

 

17-21 Nisan 2018 tarihlerinde Terörizme Karşı Gümrük Ticaret Ortaklığı (C-TPAT) 

uzmanlarınca ülkemize bir doğrulama ziyareti gerçekleştirilmiş olup, ziyarete Bakanlığımızdan 

da katılım sağlandı.  
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Güney Afrika Gelir İdaresi yetkililerinin Bakanlığımıza ziyareti 

 

02 – 03 Mayıs 2018 tarihlerinde İkili ticaret istatistiklerinin uyumlaştırılması 

kapsamında ilgili Gelir İdaresi'nden bir teknik heyet, ikili ticaret istatistiklerindeki standardı 

geliştirmek ve varsa uyumsuzlukları azaltmak amacıyla Bakanlığımıza bir çalışma ziyareti 

gerçekleştirmiş olup, Bakanlığımızca bilgilendirmelerde bulunuldu. 

 

Türkiye – Gürcistan AEO Eylem Planı Teknik toplantısı 

 

07-08 Mayıs 2018 tarihlerinde Türkiye – Gürcistan AEO Eylem Planı Teknik toplantısı 

gerçekleştirilmiş olup Bakanlığımız AEO uygulaması hakkında detaylı bilgilendirme yapıldı 

ve Gürcistan Gümrük İdaresi’ne AEO uygulama sürecinde her türlü konuda destek 

olunabileceği ifade edildi. 

 

Türkiye - Filistin Esnaf ve Sanatkarlar ile Kooperatifçilik Alanlarında İşbirliği Toplantısı 

 

10-11 Mayıs 2018 tarihlerinde Filistin Ekonomi Bakanlığı bünyesindeki 9 kişilik heyete 

Bakanlığımız Esnaf ve Sanatkarlar ile Kooperatifçilik Genel Müdürlüğü tarafından yürütülen 

çalışmalar anlatıldı ve bu konuda bir işbirliği zemini oluşturuldu. 

 

Sarp - Sarpi Taslak Geçiş Projesi Teknik toplantısı 

 

31 Mayıs 2018 tarihinde Sarp - Sarpi Taslak Geçiş Projesinin teknik detayları görüşüldü 

ve sahada incelemelerde bulunuldu. 

 

Azerbaycan ile Ortak Gümrük Komitesi 2.Toplantısı 

 

27-28 Haziran 2018 tarihlerinde Ankara’da Türkiye ile Azerbaycan arasında gümrük 

Konularında Ortak Komite’nin 2. Toplantısı gerçekleştirildi. Toplantı sonucunda, Türkiye 

Azerbaycan Ortak Komitesi 2. Toplantısı Protokolü ve Eylem Planı imzalandı.  

 

Avrupa Gümrük Sporları Derneği Faaliyetleri “27 Mayıs 2018 Brüksel Yarı Maraton Koşusu” 

 

Geleneksel olarak her yıl Belçika Gümrük İdaresi’nin ev sahipliğinde Brüksel’de 

düzenlenen ve bu yıl 27 Mayıs 2018 tarihinde gerçekleştirilen Yarı Maraton (20 km.) koşusuna 

Bakanlığımızı temsilen 2 taşra personelimiz katılım sağlamış ve bir personelimiz koşuda 3. 

Olmuş ve Bakanlığımız bronz madalya kazanmıştır.   
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İÇ DENETİM BİRİMİ BAŞKANLIĞI 
 

Gerçekleştirilen Denetim ve Danışmanlık Faaliyetleri 

 

Hızlı Kargo İşlemleri (Sistem Denetimi): Posta ve hızlı kargo yolu ile yapılan ithalatta ve 

ihracatta etkinliği ve verimliliği azaltan, işlem maliyetini artıran, emniyet, güvenlik ve mali 

yönden riske neden olan yasal ve sistemsel unsurların giderilmesi amaçlanmıştır. 

Yurt Dışı Toplantı Katılım ve Koordinasyon Süreci (Sistem Denetimi): Yurt Dışı Toplantı 

Katılım ve Koordinasyon Süreci işlemlerine ilişkin tanımlanan risklerle ilgili yeterli 

kontrollerin geliştirilip geliştirilmediği, varsa uygulanan kontrollerin tanımlanan risklere karşı 

etkili olup olmadığı test edilmiştir. 

Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığı Mal ve Hizmet Satın Alma İşlemleri (Sistem 

Denetimi): Destek Hizmetleri Dairesi Başkanlığının görev ve sorumluluğu kapsamında 

gerçekleştirilen mal ve hizmet satın alma işlemlerinin denetimi sırasında belirlenen yüksek 

riskli alanlarda, iç kontrol sistemi değerlendirilmiştir. Bu değerlendirme, denetlenecek süreç ve 

faaliyetlere ilişkin riskler için yeterli kontrollerin geliştirilip geliştirilmediğini, varsa uygulanan 

kontrollerin, risklere karşı etkili olup olmadığını kapsamaktadır. 

Esnaf ve Sanatkarların Sicil ve Sicil Gazetesi İşlemleri-ESBİS (Danışmanlık): Esnaf ve 

sanatkarlarla ilgili işlemlerin yürütülmesindeki bürokrasinin ve harcanan zamanın azaltılması, 

esnaf ve sanatkarların sicil ve sicil gazetesi işlemlerinin kolaylaştırılması, sürece ilişkin kilit 

bilgi teknolojisi kontrollerinin iyileştirilmesi, ESBİS verilerinin güvenlik, doğru ve tamlık 

açısından değerlendirilmesi, ESBİS’de gümrük ve ticaret politikaları ile uyumlu iyileştirilme 

çalışmalarının değerlendirilmesi amaçlanmıştır. 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Yayın Yönetmeliği (Danışmanlık): Basın ve Halkla İlişkiler 

Müşavirliğine verilen danışmanlık hizmeti faaliyeti ile Bakanlığımızın kuruluş amaç ve 

görevleri doğrultusunda yayımlanacak her türlü eserin basım ve yayın usullerini belirleyen; 

satın alma, abonelik, bağış, değişim ve benzeri yollarla temin edilecek yayınlara karar veren ve 

bu amaçla oluşturulacak kurulun çalışma usul ve esaslarını düzenleyen bir yayın yönetmeliğinin 

hazırlanması amaçlanmıştır. 

Ticaret İl Müdürlüklerinin Bütün Süreçlerine İlişkin Olması Gereken İş Akışlarının 

Çıkarılması (Danışmanlık): Ticaret il müdürlüklerinin halihazırdaki iş süreçlerinin 

çıkarılması, iç denetim bakış açısı ile bu süreçlerde aksayan yönlerin tespit edilmesi ve bunları 

ortadan kaldıracak, yürütülen çalışmaları etkili ve verimli hale getirecek ortak yaklaşımların 

üretilmeye çalışılması, mevcut iş süreçlerine göre ticaret il müdürlükleri arasında uygulama 

farklılıklarının tespit edilmesi ve uygulama farklılıklarının yönetilebilmesi için rehber 

mahiyetinde Süreçlere İlişkin İş Akışları El Kitabı’nın hazırlanması, bunların yanında, ticaret 

il müdürlüklerinin kurumsal kapasitelerinin ve ticari hayattaki etkinliklerinin ve bilinirliklerinin 

artırılması için yapılabileceklerin değerlendirilmesi amaçlanmıştır. 

Kurumsal Performans Yönetimi Altyapısnın Oluşturulması (Danışmanlık): Danışmanlık 

faaliyeti, Türk Gümrük İdaresinin Modernizasyonu VIII-Kurumsal Yeniden Yapılanma ve 

İnsan Kaynakları Yönetimi Teknik Destek Projesi’nin Başkanlığımız sorumluluğunda olan 6. 

aktivitesi “Kurumsal Performans Yönetimi Altyapısının Oluşturulması”na yönelik olmakla 
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birlikte projenin diğer aktiviteleri ile ilgili yapılan toplantı ve çalıştaylara da katılım sağlanarak 

gerekli katkının sağlanması amaçlanmıştır. 

Tek Pencere Sisteminin Gümrük Beyannamesi Eki Belgeleri Ne Oranda Kapsadığı ve 

Sistemden Beklenilen Faydaları Sağlayıp Sağlayamadığı Bakımından Değerlendirilmesi 

(Danışmanlık): Ülkemiz dış ticaret uygulamalarında ticaretin kolaylaştırılması ve 

basitleştirilmesi adımları arasında önemli bir yer teşkil eden ve Bakanlığımız 

koordinasyonunda yürütülmekte olan Tek Pencere Sisteminin, gümrük beyannamesi eki 

belgeleri ne oranda kapsadığı ile paydaşlara, sistemden beklenen faydaları sağlayıp 

sağlamadığının belirlenmesi amaçlanmıştır. 

 

 

 

REHBERLİK VE TEFTİŞ BAŞKANLIĞI 
 

Teftiş Grubu bünyesinde 25 gümrük idaresinin yanı sıra Sonradan Kontrol Programı 

çerçevesinde 250, Plan Dışı Sonradan Kontrol Kapsamında 50 adet şirketin dış ticaret ve 

gümrük işlemleri denetime alınmıştır.  

Ayrıca Ticaret İnceleme ve Soruşturma Grup Başkanlığı bünyesinde, Bakanlık 

Makamınca denetim onayı alınan 277 kuruluşun denetimi tamamlanmıştır.  

30.06.2018 itibarıyla; 

577 İnceleme Raporu; 62 İdari Soruşturma Raporu; 105 Sonradan Kontrol Raporu; 74 

Cevaplı Rapor; 208 Soruşturma Raporu, 36 Ön İnceleme Raporu ve 2 Aklama Suçu İnceleme 

Raporu olmak üzere toplam 1064 rapor düzenlenmiştir. 
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STRATEJİ GELİŞTİRME BAŞKANLIĞI 
 

Kalkınma Bakanlığı e-Dönüşüm Türkiye Projesi, Birlikte Çalışılabilirlik Esasları 

Rehberi kapsamında yürütülen “Kurumsal Veri Sözlüğü Projesi” ile Bakanlığımızın kurumsal 

hafızasının net ve açık bir şekilde ortaya konulması; kurumsal verilerin uluslararası standartlara 

uygun bir şekilde tarif edilmesi sayesinde bilgi paylaşımı veya entegrasyon sırasında yaşanan 

sıkıntıların minimize edilmesi ve Bakanlığımız içi ve dışında terminoloji birliği sağlanması; 

Bakanlığımız içinde tutarsız veya tekrar eden verilerin oluşmasını engellenmesi böylece 

sistemlerin yönetilebilir kalmasını sağlanması; tanımlı, standartlaştırılmış ve birbirleri ile 

ilişkilendirilmiş veri tipleri sayesinde yazılım analizi, tasarımı, geliştirimi ve test sürecinin 

kolaylaştırılması; veri analizi için yapılacak raporlamalar ve sorgulamalar için güçlü bir altyapı 

oluşturulması ve sağladığı tanımlamalar ile yapılacak raporlamaların ve sorgulamaların kolay 

ve hızlı bir şekilde hazırlanması hedeflenmektedir. 

2018 yılının ilk altı aylık döneminde Yıldırım Beyazıt Üniversitesi ile Bakanlığımız 

arasında bir işbirliği protokolü imzalanarak proje çalışmalarına başlanmıştır. 

“İşletme Faaliyetlerine İlişkin Hizmetlerin Kullanıcı Odaklı Entegrasyonunun 

Sağlanması Projesi” ile işletmelerin yaşam süresince kamu kurum ve kuruluşları ile 

gerçekleştirmesi gereken bilgi alışverişi ve işlemlerin elektronik ortamda gerçekleştirilmesi 

sağlanarak, kamu kurum ve kuruluşlarında etkinlik ve verimliliğin artırılması ve işletmeler için 

önemli ölçüde zaman ve maliyet tasarrufu sağlanması amaçlanmaktadır. Başkanlığımızca 

tamamlanan teknik şartname TÜRKSAT A.Ş. ye gönderilmiş ve sözleşme imzalanmıştır. 

TÜRKSAT A.Ş. alt yüklenicisi AGEM Bilişim Ltd. Şti. ile İç Ticaret Genel Müdürlüğü, Risk 

Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğü, Kooperatifçilik Genel Müdürlüğü, Esnaf ve 

Sanatkarlar Genel Müdürlüğü ve Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı ile iç paydaş toplantıları 

gerçekleştirilmiştir. Proje Yönetim Planı Onayı karşılığında toplam ödemenin yüzde 30'u 

karşılığında 21.06.2018 tarihinde TÜRKSAT A.Ş.'ye %18 KDV dahil 265.500,00 TL ödeme 

yapılmıştır.  

Ülkemizin kalkınmasında önemli bir yer tutan dış ticaretin ve turizmin daha da 

gelişmesi; halen kara sınır kapılarında yapılan çalışmaların değerlendirilmesi ve neticesinde 

mevcut kapıların kapasitelerinin geliştirilmesi, yeni sınır kapılarının açılması, sınır kapılarında 

uygulanan işlemlerin uluslararası standartlar gözetilerek iyileştirilmesi ve ilgili paydaşlar 

arasında etkin bir koordinasyonun tesis edilmesiyle mümkün olabilecektir. Bu kapsamda, 

yapılacak olan “Kara Sınır Kapıları Master Planı Hazırlanması Projesi”, ülkemizin belirlenecek 

bir ülkeyle olan sınır kapılarının mevcut durumunu ortaya koyması, dış ticaretimizin ve 

turizmin geliştirilmesi için kara sınır kapılarında atılması gereken adımlar konusunda bir rehber 

işlevi görmesi planlanmaktadır. Pilot projenin ayrıca diğer komşu ülkelerle yapılacak olan 

benzer master plan çalışmaları için de örnek teşkil etmesi öngörülmektedir.  

2018 yılının ilk altı ayında ilgili Genel Müdürlüklerin temsilcileriyle proje çalışma ekibi 

kurulmuş; Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlükleri ve bağlantı idarelerin, projenin hedef aldığı 

kesim ve etkileyeceği kurum ve kuruluşların kara sınır kapılarına ilişkin görüş ve önerileri 

alınarak analiz edilmiştir. Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi 30.04.2018 tarihinde iş birliği 

protokolü imzalanmış ve proje zaman planı ve proje ekibi konularında üniversite ile mutabakat 

sağlanmıştır.  
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Başkanlığımızca yürütülen projelerin yanı sıra 2017-2018 dönemini kapsayan "Gümrük 

ve Ticaret Bakanlığı Kamu İç Kontrol Standartlarına Uyum Eylem Planı (İKEP)" 28.12.2017 

tarihinde Müsteşarlık Makamı tarafından onaylanarak yürürlüğe girmiştir. Söz konusu eylem 

planında 34 eylem öngörülmüş olup, eylemlerin gerçekleşme durumlarının takibi 

Başkanlığımızca yapılmaktadır. Ayrıca, eylem planı kapsamında “Kurumsal Risk Yönetimi” 

çalışmaları devam etmektedir. 

2018 yılının Ocak-Haziran döneminde Bakanlığımızın 2018-2022 Yılı Stratejik Planı, 

2018 Yılı Performans Programı, 2017 Yılı Faaliyet Raporu ve Bakanlık Kesin Hesabı 

hazırlanmıştır. 
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HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 
 

640 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 18 inci maddesinde, Bakanlığımızın taraf 

olduğu her türlü dava ve icra takibinin, Bakanlığımız Hukuk Müşavirleri ile Avukatları 

aracılığıyla yerine getirileceği hükme bağlanmıştır. 

2018 yılı Haziran ayı itibariyle Müşavirliğimizde, I. Hukuk Müşaviri başkanlığında 11 

Hukuk Müşaviri, 26 Avukat ile birlikte toplam 66 personel çalışmaktadır. 

Müşavirliğimiz tarafından Bakanlığımız merkez teşkilatı hizmet birimlerine 152 adet 

mütalaa verilmiştir. 

Müşavirliğimizce, Bakanlığımıza Başbakanlık, diğer Bakanlıklar ve Bakanlığımız 

merkez teşkilatı hizmet birimleri tarafından gönderilen Kanun, Tüzük, Yönetmelik, Mevzuat 

Hazırlama Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik hükümleri gereğince incelenerek, 67 adet 

görüş verilmiştir. 

Müşavirliğimizce, kaçakçılık davaları ve kovuşturması ile ilgili olarak 256 adet duruşma 

davetiyesi ve takipsizlik kararına ilişkin işlemler hakkında gereği yapılmıştır. 

İdari Mahkemelerle, icra daireleri ve noterler tarafından Bakanlığımıza yapılan tebligat 

sayısı 4.309’dir. 

Müşavirliğimizce, İdare Mahkemelerinde 51 duruşmada Bakanlığımız temsil edilmiştir. 

Müşavirliğimiz tarafından, ilgili mahkemelere intikal ettirilmek üzere, 1.161 adet süre 

uzatım, savunma, itiraz, temyiz ve karar düzeltme dilekçesi hazırlanmıştır. 

Müşavirliğimizce, muhtelif konuları içeren 57 adet toplantıya katılım sağlanmıştır.  

Bakanlığımızın taraf olduğu davaların mahkeme harç ve masrafları ile ilama bağlı 

borçların ödeme işlemleri, merkezde olanlar için birimimiz tarafından yerine getirilmiş, taşrada 

olanlar için ise ödenek gönderme işlemleri yine birimimiz tarafından yürütülmüştür. Bu itibarla, 

2018 Yılı Merkezi Yönetim Bütçe  Kanunu ile Müşavirliğimiz bütçesinin 03.4 Görev Giderleri 

Tertibine tahsis edilen 276.000,00 TL ödeneğin tamamı Ocak-Haziran 2018 dönemi itibarıyla 

kullanılmış olmakla birlikte, yedek ödenekten Müşavirliğimiz bütçesine aktarılan 

31.806.000,00 TL ödeneğin 9.653.188,86 TL’si harcamaya dönüştürülerek toplamda 

9.929.188,86 TL ödenek harcanmıştır.   
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EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 
 

Çağdaş standartlarda kaliteli hizmet sunan, etik değerlere saygılı gümrük ve ticaret 

personeli yetiştirmek gerekliliğinden yola çıkılarak; mesleki yeniliklerin zamanında takip 

edilmesi, hizmetlerin değişme ve gelişmelere uygun olarak belirli standartlarda verilebilmesi 

amacıyla Başkanlığımızca düzenlenen eğitim faaliyetleri yoğun bir şekilde devam etmektedir. 

2018 yılında Başkanlığımızca, Bakanlığımız merkez ve taşra personelinin eğitim 

ihtiyaçları dikkate alınarak hazırlanan “Gümrük ve Ticaret Bakanlığı 2018 Yılı Hizmet İçi 

Eğitim Planı” gereğince; eğitim merkezinde, çeşitli konuları içeren 95 eğitim programına 7.002 

personelin eğitim faaliyetlerine katılmaları planlanmıştır. 

Plan ve dönem içinde teklif edilen eğitim ihtiyaçları doğrultusunda, 2018 yılının Ocak-

Haziran döneminde, Başkanlığımızda düzenlenen 33 eğitim programına 5.084 personelin 

katılımı gerçekleştirilmiştir.  

Başkanlığımız faaliyetlerinin ekonomiklik kriteri de göz önünde bulundurularak etkin 

bir şekilde gerçekleştirilmesini teminen “Eğitim Hizmetleri Otomasyonu”, “Atış Simülasyon 

Projesi” ve “Gümrük Portalı Projesi” yürütülmektedir. 

 

 

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 
 

Başkanlığımızca 2018 Ocak-Haziran döneminde hizmet binaları yapım, bakım ve 

onarımları kapsamında Karkamış Gümrük Kapısı, Doğubeyazıt Gümrük Müdürlüğü Hizmet 

Binası, Fırat Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlüğü Hizmet Binası Kompleksi ve Batman 

Gümrük Müdürlüğü Hizmet Binasının yapımı tamamlanarak faaliyete geçirilmiştir. Ayrıca 

Orta Karadeniz Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlüğü Hizmet Binası Kompleksi ile Silopi ve 

Öncüpınar ’da yapımına başlanan lojmanların inşaat çalışmaları tamamlanarak, geçici kabul 

aşamasına gelinmiştir. Uludağ Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlüğü Hizmet Binasının ise yer 

teslimi yapılmış olup, hizmet binası yapım işlemleri devam etmektedir. 

Sivas Gümrük Müdürlüğü Hizmet Binası Yapımı projesinin 2018-2019 yıllarına sari 

olacak şekilde Yatırım Programına alınmıştır. Ayrıca Kırşehir Gümrük Müdürlüğü Hizmet 

Binasının Kırşehir Organize Sanayi Bölgesi içerisinde yer alan mülkiyeti Kırşehir OSB 

Müteşebbis Teşekkül Başkanlığı’na ait taşınmaz üzerinde yapılması planlanmış olup, 

Bakanlığımız ile Kırşehir Organize Sanayi Bölgesi arasında hazırlanan protokol 11.06.2018 

tarihinde imzalanmıştır. 
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III. TEMMUZ-ARALIK 2018 DÖNEMİNE İLİŞKİN BEKLENTİLER VE 

HEDEFLER 
 

GÜMRÜKLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

 Kara Taşıtlarına İlişkin Ruhsat Görüntülerinin Sisteme Aktarılması Projesi 

 Özel Fatura Gümrük İşlemlerinin Elektronik Ortamda Yapılabilmesi 

 Gümrüksüz Satış Mağazaları Sisteminin Revizesi 

 Transit Rejiminde Havayolu, Denizyolu ve Demiryolu Taşımaları İçin Basitleştirme 

Uygulamaları 

 İhracat Eşyasının Yurtdışına Sevkinde Transit Beyannamesi Yerine İhracat Refakat 

Belgesi Kullanılması  

 Kara Hudut Kapılarında Transit Beyanına İlişkin Bilgilerin Denetimle Görevli 

Kurumlarla Elektronik Olarak Paylaşılması  

 TIR Sistemine Kabul İşlemlerinin Elektronik Ortama Aktarılması Projesi 

 Teminat Mektuplarının Elektronik Olarak Teyidinin ve Takibinin Yapılması Projesi 

 Taşra Teşkilatının Yeniden Yapılandırılması çalışmaları.(İstanbul Yeni Havalimanı) ve 

Zeytin Dalı Gümrük Müdürlüklerinin faaliyete geçirilmesi öngörülmektedir. 

 

Tek Durak Projesi 

Tablet PC Projesinin yaygınlaştırma çalışmaları kapsamında, 2018 yılının sonuna kadar 

Cilvegözü, Öncüpınar, Çobanbey, Karkamış, Türkgözü Gümrük Kapıları ile İzmir Alsancak ve 

Taşucu Ro-Ro limanlarında da uygulamanın devreye alınması öngörülmektedir. 

Kara Hudut Kapılarında gerçekleştirilen tahsilatların kredi/banka kartları yoluyla da 

yapılabilmesi ile ilgili olarak, "Kara Hudut Kapılarında Banka/Kredi Kartı İle Tahsilat 

Protokolü" 09.10.2017 tarihi itibarıyla Bakanlığımız, Maliye Bakanlığı ve Halkbank tarafından 

imzalanmış olup, projeye ilişkin teknik altyapı çalışmalarının tamamlanması planlanmaktadır. 

Kara hudut kapılarımızın Tek Durak Projesine uygun olarak yenilenmesi çalışmaları 

kapsamında yenilenen Sarp ve Kapıköy Gümrük Kapılarının inşası çalışmalarının 

tamamlanması hedeflenmektedir.  

 

Fazla Çalışma Ücreti Tahsilatının Elektronik Ortama Aktarılması 

 

Fazla çalışma ücretlerinin BİLGE Sistemi ile entegre edilerek elektronik ortamda 

başvuru yapılmasına yönelik pilot uygulama, Ankara Gümrük Müdürlüğünde 05.06.2018 tarihi 

itibarıyla ihracat ve bağlantılı çıkış yönlü işlemler için başlatılmış olup, uygulamanın tüm 

gümrük idarelerine yaygınlaştırılması hedeflenmektedir. 
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Gümrük İdareleri Bilgi Sistemi 

  

Bu çalışma ile ilgili olarak, Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığınca yürütülen teknik şartname 

hazırlıklarının tamamlanarak, sistemin oluşturulmasına yönelik çalışmalara başlanılması 

öngörülmektedir. 

 

Gümrük Laboratuvarlarının Akreditasyonu 

 

Bu çalışmalar kapsamında, 2018 yılı Mart ayı itibariyle IPA 2012 programı kapsamında 

TÜRKAK denetimi tamamlanan 11 metodun yılsonu itibari ile akreditasyonlarının 

tamamlanması planlanmakta olup, Akredite metot sayısının 52'ye ulaşması ve Laboratuvar 

Müdürlüklerince kullanılan toplam metot içerisinde Akredite metot sayısının 52’ye ulaşması ve 

Laboratuvar Müdürlüklerince kullanılan toplam metot içerisinde Akredite metot sayısı oranının 

yüzde 20’ye ulaşması hedeflenmektedir. 

 

CDS (Elektronik Beyan Sistemi) Projesi 

 

Posta memurlarınca kullanılan ve beyannamelere göndericiler tarafından yazılan 

bilgilerin aktarıldığı KPAPG adlı sistemin CDS sistemi ile bağlantısının PTT A.Ş. tarafından 

tamamlanmasının akabinde gerçek ortamda veri alışverişinin başlaması planlanmaktadır. PTT 

A.Ş.’ye gelen ülke talepleri doğrultusunda gerçek ortamda veri alışverişi ABD, Birleşik Krallık, 

Ukrayna ve Gürcistan ile yapılacaktır. Genel Müdürlüğümüzce gerçek ortam PTT A.Ş. 

tarafından erişime açıldıktan sonra vergi hesaplama modülüne gerekli veri girişi yapılacaktır. 

(%18-%20 tek ve maktu vergi ile ÖTV IV sayılı liste muhteviyatı eşya için %20 tek ve maktu 

vergi.) Aralık 2018'e kadar sadece posta idareleri arasında veri alışverişi yapılacak olup, 2019 

yılı içerisinde karşı ve ulusal posta idaresine (CUSRSP) gümrük cevaplarının gönderilmesi 

planlanmaktadır. Bu itibarla, hâlihazırda gerçek ortamda veri alışverişi yapılması için 

Bakanlığımızca yapılması gereken sisteme veri girişi çalışmaları vergi modülü hariç 

tamamlanmıştır. Genel Müdürlüğümüz tarafından AS kodlarının kontrolü ve geliştirilmesi 

CUSRSP-otomatik gümrük cevapları için hazırlık çalışmalarının yapılması, risk profillerinin 

hazırlanması, sistemi kullanacak gümrük idaresi ile personelinin yetkilendirilmesi işlemlerine 

süreç içerisinde devam edilecektir. Yine, ABD ile gerçek ortamda yapılacak veri alışverişi 

öncesinde sistemin kullanımına ilişkin gümrük ve posta memurlarına eğitim verilmesi ile 

sistemin işleyişinin yerinde görülmesi amacıyla PTT A.Ş. Uluslararası Posta ve Kargo İşleme 

Merkezine 2018 yılı içerisinde çalışma ziyareti yapılması planlanmaktadır. 

 

Dış Ticaret İşlem İşlemlerinde Belge Ve Maliyetlerin Azaltılması Yönündeki 

Farkındalığın Arttırılması Faaliyeti 

 

Söz konusu faaliyet  kapsamında, ithalat ve ihracat işlemleri için tüm kamu kurum ve 

kuruluşları ile özel sektör tarafından talep edilen belgeler ve bu belgelerin tanzim süreleri ile 

ücretlerinin tespit edilmesi, verilen hizmetler ve bedellerinin belirlenmesi, bahse konu 

belgelerin tanzim edilmesi için öngörülen sürelerin kısaltılması, mümkün olduğu ölçüde belge 

sayısının ve işbu belgeler ile sunulan hizmetler için talep edilen ücretlerin düşürülmesi 

amaçlanmaktadır. Bahse konu faaliyet çerçevesinde çeşitli gümrük idarelerine çalışma 

ziyaretleri gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 
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GÜMRÜKLER MUHAFAZA GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

İhaleleri sonuçlanan sistem ve teknik cihazların teslimi ile muayene ve kabul 

işlemlerinin tamamlanarak ödemelerinin gerçekleştirilmesi ve bu süreçte ihtiyaç duyulan ilave 

cihaz ve malzeme alımlarının tamamlanması hedeflenmektedir. 

 

Kaçakçılıkla etkin olarak mücadele edebilmek amacıyla; 

 Gümrük işlem sürelerinin kısaltılması, yasal ticaretin hızlandırılması ve yasadışı 

ticaretin önlenmesine yönelik olarak Bakanlığımızca gerçekleştirilen çalışmaların en 

önemlilerinden birisi olarak kabul edilen araç ve konteyner tarama sistemlerinin ihale süreçleri 

2018 yılı ilk altı aylık dönemde tamamlanmış, muayene ve kabul işlemlerinin tamamlanmasına 

müteakip ödeme işlemleri gerçekleştirilecektir.  

 Kaçakçılıkla mücadele hizmetinin etkin bir şekilde yürütülebilmesi ve gümrüklü 

sahalarda güvenliğin sağlanabilmesi amacıyla 2018 yılı içerisinde Makina ve Kimya Endüstrisi 

Kurumu'ndan 100 adet MPT 55 Piyade Tüfeği ve 20.000 adet mermi alımı gerçekleştirilecektir. 

 Yasadışı ticareti önlemek için politikalar üretilecektir. 

 Eylem planları sürdürülecektir. 

 İstihbarat kapasitesi geliştirilecektir. Bu kapsamda satın ve alma kurulum işlemleri 

tamamlanan İstihbarat Bilgi Sisteminin geliştirilmesi çalışmalarına devam edilecektir. Anılan 

program üzerinden yapılacak analiz çalışmalarının isabet oranının arttırılması amacıyla 

Bakanlığımız veri tabanlarından otomatik olarak aktarımına başlanan verinin kalitesi 

iyileştirilecektir. Taşrada belirlenen pilot idareler nezdinde programın kullanımı yakından takip 

edilerek hatırlatma eğitimleri yapılacaktır. Ayrıca belirlenen bu idareler nezdinde İstihbarat 

Bilgi Sistemi ileri düzey eğitimleri de düzenlenecektir. 

 Programın kullanımı sırasında görülen bilgi işlem donanımları eksikliğinin giderilmesi 

ve daha etkin çalışması maksadıyla donanım alımı gerçekleştirilecektir. 

 Daha fazla personele eğitim verilecektir. 

 Teknik cihaz, araç ve gereç sayıları arttırılacaktır. 

 Ulusal ve uluslararası mücadeleci kuruluşlarla işbirliği artırılacaktır. 

 Kurumsal alt yapı kapasitesi geliştirilecektir. 
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İÇ TİCARET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Şirket İşlemlerinin Kolaylaştırılmasına Yönelik Çalışmalar 

  

Şirket kuruluşu ve işe başlama süreçlerini kolaylaştırmaya, işlem maliyetlerini 

azaltmaya ve yatırım ortamına ilişkin bürokratik süreçleri rasyonel hale getirerek, zaman ve 

maliyet tasarrufu sağlamaya yönelik tedbirler almaya devam edeceğiz.  

Uluslararası boyutta yatırım ortamına ilişkin ülke sıralamamızı daha yukarıya 

taşıyacağız. 

Anonim şirket genel kurul toplantılarına katılacak Bakanlık temsilcilerine yönelik 

eğitim ve sınav programı yürütülecektir. Bu kapsamda, ticaret il müdürlüklerinde görev yapan 

yaklaşık 550 personele eğitim verilecek olup, devamında sınava yönelik işlemleri 

gerçekleştireceğiz. 

 

Merkezi Sicil Kayıt Sistemi (MERSİS) 

 

MERSİS kapsamının genişletilmesi ile serbest meslek erbabı, meslek örgütleri 

(sendikalar, odalar, birlikler ve bunların üst kuruluşları), kamu kurum ve kuruluşları gibi ülke 

düzeyindeki tüm ekonomik birimlerin MERSİS’e dahil edilmesi hedeflenmektedir. Bu 

çerçevede;  

 Veri tabanı yönetim sistemi yapısı değiştirilmiştir. 

 Kullanıcılar ve TSM’lerin sisteme tek adres üzerinden ulaşmaları sağlanmıştır. 

 Yazılım, kullanıcıya yön verecek ve hata yapma oranını düşürecek şekilde 

geliştirilmiştir. Ancak; 

KOOP-BİS, ESBİS, Odalık Üyelik Sistemi ve Türkiye Ticaret Sicili Gazetesi ile 

entegrasyon çalışmaları devam etmektedir. 

Vakıf tüzel kişiliklerinin Sisteme aktarımı için Vakıflar Genel Müdürlüğü nezdinde 

girişimde bulunulmuş olup, dernekler için İçişleri Bakanlığı nezdinde gerekli girişimlerde 

bulunulacaktır. 

Kuruluşu ve esas sözleşme değişikliği Bakanlık iznine tabi anonim şirketlerin izin 

işlemlerinin MERSİS üzerinden yapılmasını sağlayacağız. 

Bakanlık temsilcisi görevlendirme işlemlerinin yapılacağı ve hazirun cetvelinin sistem 

üzerinden oluşturulmasının sağlanacağı Genel Kurul Modülünü yapacağız. 

MERSİS’te depolanan veriler üzerinden her türlü raporun alınabilmesini sağlayacağız. 

Tescile dayanak olan belgelerin dijital olarak arşivlenmesini ve tescil işlemi 

kapsamındaki her türlü ödemenin elektronik ortamda yapılabilmesini sağlayacağız. 

 

Lisanslı Depoculuk 

 

Lisanslı depoculuk sistemini geliştirerek lisanslı depo sayısı ve kapasitesini arttıracağız. 

Sistem kapsamına yeni ürünleri dahil ederek ürün çeşitliliğini arttıracağız.  
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Üreticilerimizin, sanayici ve tacirlerimizin ürünlerini sağlıklı ve sigortalı depolarda 

muhafaza etmesine, daha yüksek kazanç sağlamasına ve krediye kolay erişmesine imkan 

tanıyacağız.  

Ayrıca Süt Ürünleri Lisanslı Depo Tebliği Taslağının yürürlüğe girmesini sağlayarak 

bazı süt ürünlerini de lisanslı depoculuk kapsamına alacağız. Böylelikle bazı süt ürünlerinin 

standartlarının belirlenmesi,  emniyetli ve uygun koşullarda depolanması ve ürün senetleri 

vasıtasıyla ticaretinin kolaylaştırılması ile ürün çeşitliliğinin artırılmasını sağlayacağız.   

Öte yandan Kuru Üzüm Lisanslı Depo Tebliğinde değişiklik yaparak yatırımı 

kolaylaştıracağız ve böylelikle bu ürünü de sisteme dahil edeceğiz. 

 

Ürün İhtisas Borsası  

 

13 Haziran 2018 tarihinde Türkiye Ticaret Sicili Gazetesinde ilan edilerek kuruluşu 

tamamlanmış olan “Türkiye Ürün İhtisas Borsası Anonim Şirketinin” 2019 yılı hasat 

döneminde faaliyete geçmesine yönelik yol haritasını belirleyeceğiz.  

Borsanın faaliyete geçmesiyle birlikte elektronik ürün senetlerinin alım ve 

satımının tamamen elektronik ortamda hızlı ve güvenilir biçimde tek bir platformda 

yapılmasını, çok sayıda alıcı ve satıcının bulunduğu gelişmiş bir tarım ürünleri 

piyasasının oluşmasını ve tarımsal piyasalar ile finansal piyasaların entegre olmasını 

sağlayacağız.  

 

Sebze ve Meyve Ticareti 

 

Sebze ve meyvede zayiat oranının azaltılması ve tedarik zincirinin kısaltılması 

amacıyla;  ambalaj, taşıma, soğuk zincir ve depolama kapasitesinin artırılması, toptancı 

hallerinin modernizasyonu ve üretici örgütlerinin etkinleştirilmesi yönünde çalışmalar 

yapacağız.  

Lojistik süreçlerin iyileştirilerek sebze ve meyvelerin tüketiciye minimum kayıpla 

ulaşması, toptancı hallerinin yeterli altyapıya sahip modern tesisler haline getirilmesi ve üretici 

örgütlerinin pazar payının artırılması ile zayi olan ürünlerin ekonomiye kazandırılması ve 

tedarik zincirinin kısaltılmasının sağlanmasını hedeflemekteyiz.  

Bu kapsamda, söz konusu alanlarda sektörü analiz ederek buna yönelik çalışmalar 

yapacağız. 

 

Taşınmaz ve İkinci El Taşıt Ticareti 

 

Taşınmaz ve ikinci el taşıt ticaretine ilişkin çıkardığımız düzenlemelerin etkin şekilde 

uygulanmasını sağlayacağız. 

Taşınmaz ve ikinci el taşıt ticaretinin güvenli bir ortamda yapılmasını, hizmet kalitesi 

ile tüketici memnuniyetinin arttırılmasını ve suiistimallerin önüne geçilmesini temin edeceğiz. 

05.06.2016 tarihli Taşınmaz Ticareti Hakkında Yönetmelik uyarınca yönetmeliğin 

yürürlüğe girdiği tarihten itibaren 3 ay içinde (05.09.2018 tarihine kadar) taşınmaz ticaretinin 

takip ve kontrolü amacıyla Bilgi Sisteminin oluşturulmasına yönelik çalışmalar yürüteceğiz.  
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Perakende Bilgi Sistemi (PERBİS)  

 

Perakende işletmelerin açılış ve kapanış işlemleri ile faaliyetlerinin yürütülmesine 

ilişkin işlemlerin elektronik ortamda gerçekleştirilmesini teminen PERBİS’in hayata 

geçirilmesine yönelik ikinci aşama olan yazılım sürecine, yazılım ihalesinin 2018 yılının 

Ağustos ayı içerisinde tamamlanmasıyla geçilmesi planlanmaktadır. Yazılım aşamasının 2019 

yılının ilk çeyreğinde tamamlanarak pilot uygulamanın başlaması öngörülmektedir. 

PERBİS’i hayata geçirerek işletme kuruluşlarının ilgili tüm kurumların entegre olduğu 

tek pencereden hızlı ve güvenilir biçimde yapılmasını sağlayacağız. 

PERBİS sayesinde; 750 bin işletmemizin kamu kurum ve kuruluşlarıyla tek noktadan 

iletişim sağlamasını, zaman ve iş gücü tasarrufu ile yaklaşık 2,5 milyar TL tasarruf yapılmasını, 

ortalama 20 kamu kurum ve kuruluşu ziyaret edilerek 26-45 gün içinde gerçekleştirilen 

perakende işletme açılışının, tek noktadan 6 gün içinde yapılabilmesini, kâğıt belge 

kullanımının azalmasıyla 195 milyon sayfa kâğıt tasarrufu yapılmasını ve işletmeleri doğru yer 

seçimine yönlendirerek yanlış yer seçiminden dolayı kapanan işletme sayısının azaltılmasını 

temin edeceğiz. 

 

Elektronik Ticaret 

 

Elektronik ticarette güven damgası uygulamasını hayata geçireceğiz. Böylece, güvenlik 

ve hizmet kalitesi standartlarının yükseltilmesini, e-ticaretin güvensiz olduğu yönündeki algının 

değiştirilmesini, başarılı ve başarısız ticari aktörler ayrıştırılmasını, e-ticaret girişimcilerinin 

tanınırlığının, itibarının, ulusal ve uluslararası rekabet gücünün ve elektronik ticaret hacminin 

arttırılmasını sağlayacak ve Ülkemizin 2023 ihracat hedefine ulaşmasına katkıda bulunacağız. 

 

Ticari Elektronik İleti Yönetim Sistemi 

 

Ticari Elektronik İleti Yönetim Sisteminin kurulmasını sağlayacağız. Bu Sistem ile 

ticari elektronik ileti onaylarının alınması, onay kayıtlarının saklanması ve reddetme hakkının 

kullanılması gibi ticari iletişime ilişkin süreçlerin tek bir platform üzerinden etkin, hızlı ve 

güvenilir bir biçimde yürütülmesini sağlayarak istenmeyen ticari elektronik iletilerde önemli 

yeniliklere imza atacağız. 
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RİSK YÖNETİMİ VE KONTROL GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

 Risk Analizinin Teknik Alt Yapısının Güçlendirilmesi Projesinin ikinci bileşeni 

kapsamında yürütülen veri madenciliği çalışmalarına devam edilmesi, 

 Mevcut risk profillerinin düzenli olarak gözden geçirilmesi, 

 Risk profillerinde gerekli güncellemelerin yapılması, 

 Risk analizi yapılan alanlardaki mevcut risk profilleri ile takiplerin nitelik ve nicelik 

yönüyle artırılması ile risk tabanlı gümrük kontrollerinin kapsamının revize edilerek 

etkinliğinin artırılması, 

 Gümrük işlemlerinin kolaylaştırılması hedefi doğrultusunda çalışmalara devam 

edilmesi,  

 Bakanlık istatistiklerinin yayınlanması çalışmalarına devam edilmesi,  

 Sonradan Kontrol Programı kapsamında firma incelemelerine devam edilmesi, 

 Elektronik Tebligat Sisteminin 31.12.2018 tarihine kadar tamamlanması, 

 Konteyner ve Liman Takip Sistemine ilişkin olarak konteyner trafiğinin %20 sine 

tekabül eden Asyaport Limanı, Dubaiport Yarımca Limanı, Evyapport Limanı, Yılport  Gebze 

Limanı, Yılport Yarımca Limanı, Ortadoğu Antalya Limanı-(PortAkdeniz), Samsunport 

Limanı, APM Terminalleri Limanı, Ege Gübre Limanı ve Nemport Limanında Konteyner ve 

Liman Takip Sistemi devreye alınarak konteyner trafiğinin %85 ine tekabül eden limanlarda 

entegrasyon sağlanmış olup, projenin Temmuz sonu itibarıyla Trabzon Limanında sonrasında 

ise Alsancak ve Haydarpaşa Limanlarında devreye alınması, 

 Limanlarda Tek Pencere ile ilgili olarak, kurum/kuruluşların bilgi işlem departmanları 

ile çalışmalar yapılarak kurum/kuruluşların sistemlerinde yapılması gereken düzenlemelerin 

belirlenmesi, yapılacak işlemin teknik şartnamesinin oluşturulması ve sistemin analizi ve 

yazılımının tamamlanması, (Proje 16 Temmuz 2018 itibarıyla %100 uygulamaya geçecektir. 

 20 Mart 2012 tarihli ve 28239 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan “Gümrük 

Hizmetlerinde Tek Pencere Sistemi” konulu Başbakanlık Genelgesi ile Tek Pencere Sisteminin 

kurulması ile ilgili çalışmaların koordinasyon görevi Bakanlığımıza verilmiş olup sistemin e-

belge aşaması 14.01.2014 tarihinde, e-başvuru aşaması da 19.04.2016 tarihinde uygulamaya 

geçmiştir. İthalat ve ihracat işlemlerinde 21 kurum ve kuruluşla Tek Pencere Sistemine geçilmiş 

olup halihazırda 123 adet belge Tek Pencere Sistemi üzerinden işlem görmektedir. Tek Pencere 

Sistemine ilişkin çalışmalar 30.06.2016 tarihi itibariyle tamamlanmıştır.30.06.2016 tarihinde 

çalışmaları tamamlanan Tek Pencere Sistemi'nin geliştirilmesi için çalışmaları devam etmekte 

olup, ihtiyaçlar ve mevzuat hükümleri doğrultusunda sistem üzerinde düzenlemeler yapılması,  

 Serbest Bölge Giriş Çıkış Programının, tüm serbest bölgelerin fiziki ve teknik 

altyapılarının söz konusu program için elverişli hale getirilmesini müteakip 2018 yılı sonu 

itibariyle ülke genelinde yer alan 19 serbest bölgede devreye alınması, 
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 Yetkilendirilmiş Yükümlü Uygulamasının yaygınlaştırılması çalışmaları ile ithalatta 

yerinde gümrükleme ve izinli alıcı uygulamalarının elektronik altyapı çalışmalarına devam 

edilmesi, 

 Yetkilendirilmiş Yükümlü Sertifikası ve sertifika kapsamı izin ve yetkilerin verilmesine 

ilişkin koşullar ile sertifika kapsamı yetki ve izinler için aranan ek koşulların sağlanmaya devam 

edilip edilmediğinin ve yetkilendirilmiş yükümlülerce bu sertifika kapsamında gerçekleştirilen 

işlemlerin sertifikanın veya sertifika kapsamı yetki ve/veya izinlerin askıya alınması veya geri 

alınmasını gerektirir bir durum olup olmadığının tespiti amacıyla izlenmesi, 

 Gümrük Eşya Takip ve Analitik Performans Programı (GET – APP) kapsamında 

gümrük işlem sürelerini ölçme çalışmasına devam edilmesi,  
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TÜKETİCİNİN KORUNMASI VE PİYASA GÖZETİMİ GENEL 

MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Tüketici Bilgi Sistemi (TÜBİS) 

 

TÜBİS ‘in Gelir İdaresi entegrasyonları ile de desteklenmesi amacıyla çalışmalar devam 

etmekte olup, 2018 yılının ikinci yarısı içerisinde tamamlanması planlanmaktadır.  

Tüketici hakem heyetleri tarafından tüketici lehine verilen kararlarını taraflarına tebliğ 

edilmesi ve bu kararlarda yer alan tebligat ve bilirkişi ücretlerinin amme alacakları kapsamında 

Kamu Alacakları Tahsil Platformu ( KATP ) aracılığıyla tahsilinin sağlanabilmesi amacıyla 

Tüketici Bilgi Sistemi ( TÜBİS ) ile GİB ve KATP nin entegrasyonu hedeflenmektedir. KATP 

protokolünün son hali Genel Müdürlüğümüze iletilmiştir.  

KATP entegrasyonuna ek olarak, 7020 Sayılı Kanun çerçevesinde Bakanlığımız ile 

Maliye Bakanlığı arasında e-tebligat çalışmaları kapsamında ele alınmaktadır. e-Tebligat 

protokolü imzalanmış, Tebliğ ise yayımlanmıştır. Söz konusu Tebliğin yayımlanmasını takiben 

TÜBİS, GİB ve KATP nin entegrasyonunun sağlanması amacıyla Genel Müdürlüğümüz 

tarafından teknik çalışmalar tamamlanmıştır.  2018 yılının ikinci yarısı içerisinde sistemin 

kullanıma açılması planlanmaktadır. 

Bu uygulamalara ek olarak Genel Müdürlüğümüz tarafında yürütülen IPA Projesi 

kapsamında ele alınarak 2018 yılı Mayıs ayı içerisinde çalışmalara başlanan mobil tüketici (m-

tüketici) uygulaması ile akıllı telefonlara yüklenecek tüketici uygulaması ile de başvuru yapma 

ve bilgi alma imkânı sağlanacaktır. Söz konusu uygulamanın 2018 yılı sonunda tamamlanarak 

kullanıma açılması planlanmaktadır.   

Diğer taraftan Tüketici Hakem Heyetlerinin yeniden yapılandırılmasının 31.12.2018 

tarihine kadar tamamlanması planlanmaktadır.  

 

Dış İlişkiler ve Projeler 

 

Genel Müdürlüğümüzce “Strengthening Consumer Protection”isimli IPA II Dönemi 

(2014-2020) Teknik Destek Projesi yürütülmektedir. Projenin amaçları AB mevzuatı ve 

uygulama örnekleri doğrultusunda tüketiciler, kamu otoritesi, üreticiler, yasal uygulayıcılar ve 

sivil toplum kuruluşlarından oluşan piyasanın temel aktörleri arasında etkileşimi ve iletişimi 

artırmak suretiyle güçlü ve fonksiyonel bir tüketici koruma sistemi oluşturmak, Tüketicilerin 

ve üreticilerin farkındalıklarını artırmak ve sivil toplum örgütlerinin nitelikli proje üretme 

konusundaki kapasitelerini artırmaktır. Bu kapsamda 2018 yılının özellikle ikinci dönemini 

kapsayan süreçte çok sayıda toplantı, çalıştay, seminer ve çalışma ziyareti gerçekleştirilecektir. 

2018 yılının ikinci ayında ayrıca, İslam İşbirliği Teşkilatı (İİT) bünyesindeki İslam 

coğrafyasında tüketicinin korunması alanında ortak politika geliştirilmesi ve işbirliğinin 

artırılması amacıyla “Improving Financial Consumer Protection through OIC Countries” (İİT 

Ülkeleri Arasında Finansal Tüketicinin Korunmasının Güçlendirilmesi) adlı bir proje 

yürütülecek, bu kapsamda Eylül ayında 16 katılımıyla bir çalıştay gerçekleştirilecektir. 

  “Tüketici Hakem Heyeti Çalışanları Mesleki Yetkinlik ve Sertifikasyon” Projesi 2018 

yılında uygulanması planlanan bir başka projedir. Bu projeyle, tüketici hakem heyetlerinde 
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görev alan ve ileride görev almak isteyen kişilerin sertifikasyonunun sağlanmasına yönelik 

mesleki yetkinlik programı düzenlenmesi, bu doğrultuda, tüketici hukuku, hukuk tekniğinde 

bilişim uygulamaları (TÜBİS, UYAP, KEP), toplam kalite yönetimi, insan kaynakları yönetimi 

gibi modüllerin, standart ya da uzaktan eğitim gibi enstrümanlarla uygulanması 

hedeflenmektedir. 

Bu kapsamda, israf kavramının ilgili literatüre dayanılarak kabul edilebilir bir tanımının 

oluşturulması ve bu tanıma dayanılarak Türkiye genelinde israfın boyutlarını incelemek, israfın 

yoğun olarak gerçekleştiği tüketim alanlarını ortaya koymak ve böylece, israfı önlemeye 

yönelik yapılacak iletişim çalışmalarına kaynaklık edecek bulgulara ulaşmak amacıyla yapılan 

2018 yılı İsraf Araştırması için yetkilendirilen araştırma şirketi kanalıyla; Genel Müdürlüğün 

ilgili personeli ve akademisyenler tarafından güncellenen soru formu ile Türkiye genelinde saha 

çalışmalarını (anket) tamamlanmıştır. Anket verilerinin analiz edilerek raporlanması 

çalışmaları devam etmektedir. Yıl sonunda 2018 yılı Türkiye İsraf Raporu’nun tamamlanarak 

dağıtımının yapılması planlanmaktadır. 

Bakanlığımız Stratejik Planı’nda yer verilen performans göstergelerinden tüketici bilinç 

endeksinin yıllar itibariyle gelişimini izlemek, tüketici bilincini artırmaya yönelik faaliyetler ve 

diğer tüketici politikaları için yol gösterici mahiyette somut ve yıllar itibariyle izlenebilir veriler 

elde etmek amacıyla yapılan tüketici profili ve bilinç endeksi araştırması için verilerin 

toplanması, analiz edilmesi, akademik incelemesinin yapılması aşamalarının profesyonel bir 

biçimde yürütülmesi için bir üniversite ve araştırma kuruluşu ile anlaşılmış, araştırmanın saha 

çalışması tamamlanmıştır. Verilerin analizi ve raporlanması çalışmaları devam etmektedir.2018 

yılı sonu itibariyle araştırma sonuçlarının raporlanması ve dağıtımının yapılması 

planlanmaktadır. 

 

E-Belge Uygulaması 

 

Teknolojik gelişmelere bağlı olarak tüketicilerin kullanımına sunulan ürün yelpazesi her 

geçen gün genişlemekte (örn; drone, elektronik kaykay vb.) ve bu bağlamda yeni ortaya çıkan 

ürünlerde tüketicilerin haklarının korunması önem arz etmektedir. Bu nedenle önümüzdeki yarı 

yılda yapılması planlanan mevzuat değişikliği ile Satış Sonrası Hizmet Verilmesi Zorunlu Olan 

Ürünler listesinin genişletilmesi ve uygulamada karşılaşılan sorunlara ilişkin güncellemeler 

yapılması amaçlanmaktadır.  

 

 Piyasa Gözetimi ve Denetimi Faaliyetleri 

 

Gerçekleştirilen mevzuat çalışmaları kapsamında; mevcut düzenlemelere ek olarak, sıvı 

içerisinde büyüyen dekoratif ürünler, uçucu gaz içeren balonlar, çocuk giysileri, lazer ürünler, 

bebek taşıma araçları, bebek hoppalaları gibi günlük hayatta sıklıkla kullanılan ve özellikle 

bebekler ve çocuklar açısından risk oluşturabilen bazı ürünlerin gruplarının ilgili standartlara 

uygunluğunun denetlenmesine ilişkin usul ve esasların düzenlenmesi amacıyla, “Bazı Tüketici 

Ürünlerinde Uygunluk Denetimi Tebliğinde Değişiklik Yapılmasına Dair Tebliğ Taslağı” AB 

Komisyonu’na iletilmiş olup sürecin tamamlanmasını takiben yayımlanması öngörülmektedir.   

Gerek tüketicilerin gerekse ürünlerin üretiminden piyasaya arzına kadar geçen süreç 

kapsamında yer alan aktörlerin bilgilendirilmesi ve bilinçlendirilmesine yönelik çalışmalara 

devam edilecektir.  
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Bakanlığımızın ürün güvenliği konusundaki “güvensiz ürüne karşı sıfır tolerans” 

prensibi; “bilinçli tüketici, basiretli tacir” anlayışı çerçevesinde Bakanlık olarak kurumsal 

kapasitenin arttırılması amacıyla eğitim, nitelikli personel istihdamı gibi hususların yanı sıra,  

denetim faaliyetlerinin etkinliğinin arttırılması çalışmalarına devam edilecektir.  

Ülkemizde PGD yapan kurumlarca güvensiz bulunan ürünlerin ilan edileceği Güvensiz 

Ürün Bilgi Sistemi’nin (GÜBİS) kurulmasına ilişkin çalışmalar tamamlanmıştır. Bu çalışmalar 

neticesinde www.gubis.gov.tr ve www.guvensizurun.gov.tr adresli internet sitelerinin 

tasarımları tamamlanmış ve test amacıyla kurumların kullanıma açılmıştır. Sistem 

kontrollerinin tamamlanmasının ardından faaliyete geçirilmesi planlanmaktadır.  

 

Reklam Kurulu Faaliyetleri 

 

Ekonomik taraflardan daha zayıf halkayı oluşturan tüketicilerin aldatılıp 

yanıltılmasının, bilgi ve tecrübe eksikliğinin istismar edilmesinin önlenmesi ve böylece 

tüketicilerin ekonomik çıkarlarının korunması açısından ticari reklamların denetimi bir 

gereklilik haline gelmiştir.  

Mevcut düzenlemelere göre reklamların Reklam Kurulunca belirlenen ilkelere, genel ahlaka, 

kamu düzenine, kişilik haklarına uygun, doğru ve dürüst olmaları esastır. Ayrıca, reklamların 

tüketiciyi aldatıcı veya onun tecrübe ve bilgi noksanlıklarını istismar edici, can ve mal 

güvenliğini tehlikeye düşürücü, şiddet hareketlerini ve suç işlemeyi özendirici, kamu sağlığını 

bozucu, hastaları, yaşlıları, çocukları ve engellileri istismar edici olmaması gerekir. 

Bu denetim görevi 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ile kurulan ve 

Bakanlığımız, Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğünce sekreterya 

hizmetleri yürütülen Reklam Kurulu Başkanlığı’na verilmiştir.  

Bu kapsamda, tüketicilerin doğru bir şekilde bilgilendirilmesini ve hür iradesiyle seçim 

yapabilmesini sağlamak, işletmeler ile tüketiciler arasında köprü vazifesi gören, mal ve 

hizmetlerin tanıtımını sağlayan reklamlar vasıtasıyla tüketicilerin temel çıkarlarının 

zedelenmesini ve dolayısıyla da rakip firmaların zarar görmesini engellemek amacıyla Reklam 

Kurulu çalışmalarına devam edecektir. Bu çerçevede Reklam Kurulu’nun Temmuz-

Aralık 2018 dönemine ilişkin hedeflerini ve yapılması planlanan faaliyetleri şu şekilde 

sıralamak mümkündür: 

6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun’da düzenlenen ve reklam 

politikalarının oluşturulması ve uygulanması ile ilgili olarak; çağdaş iletişim uygulamalarını 

takip etmek, reklam sektörünün ve reklam denetim işlevinin geliştirilmesine yönelik araştırma 

ve çalışmalar yapmak, bu alanda görüş ve önerilerde bulunmak ve bu görüş ve önerileri ilgili 

mercilere iletmek amacıyla Bakanlığımız koordinatörlüğünde oluşturulan “Reklam 

Konseyi”nin bu yıl içinde toplanması öngörülmektedir. 

Ayrıca, Reklam Dairesi uzmanlarınca kullanılmakta olan TicaretNet sisteminin daha 

etkin ve verimli kullanımı için yeniden yazılması ve Bakanlığımız EBYS sistemi ile entegre 

hale getirilmesi planlanmaktadır. 

Diğer taraftan reklam verenler, reklamcılar ve tüketicilere yönelik bilgilendirme 

faaliyetlerinin arttırılarak, bu kesimlerin farkındalıklarının yükseltilmesi de Reklam Dairesi 

hedefleri arasındadır. 
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KOOPERATİFCİLİK GENEL MÜDÜRLÜĞÜ  
 

Kooperatifler ile ilgili şikâyet dilekçeleri değerlendirilerek gerekli görülenlerde 

denetleme faaliyetlerine ve kooperatifçiliğin geliştirilmesi konusunda ülke genelinde eğitim ve 

işbirliği çalışmalarına devam edilecektir.  

Yeni bir strateji belgesi hazırlık çalışmaları devam etmekte olup, ilgili kurum ve 

kuruluşlarla Türkiye Kooperatifçilik Stratejisi ve Eylem Planı Çalıştayı düzenlenecektir. Aralık 

ayı sonunda yeni Strateji Planının yürürlüğe girmesi beklenmektedir. Ayrıca yeni tür 

kooperatiflere ait örnek anasözleşmeler hazırlanacaktır.  

Kooperatif kuruluş, anasözleşme değişikliği ve genel kurul başvuru işlemlerinin 

Kooperatif Bilgi Sistemi (KOOPBİS) üzerinde yürütülerek, tamamen elektronik ortamda 

sonuçlandırılması, KOOPBİS ile Merkezi Sicil Sistemi (MERSİS) arasında kurulacak veri 

alışverişi ile sağlanacaktır. KOOPBİS işlevlerinin zorunlu hale getirilmesi için mevzuat 

değişikliği çalışmaları yürütülmektedir.   

Tarım satış kooperatifleri ve birliklerinin ürün alımlarının finansmanına faiz desteği 

sağlanacaktır. Tarım satış kooperatifleri ve birliklerinin ürün alımlarında yaşadığı finansman 

sorunun çözülmesi, birliklerin piyasadaki düzenleyici rollerinin artırılması için ürün alım 

kredilerine faiz desteği sağlanması hedeflenmektedir. Önümüzdeki süreçte uygulamanın 

başlatılması için gerekli bütçe gereksinimlerinin karşılanabilmesi halinde ilgili mevzuatın 

yılsonuna kadar hayata geçirilmesi planlanmaktadır.  

Söz konusu destek modeli, kırsal ekonominin canlandırılmasına, kayıt dışılığın 

önlenmesine, aracıların azaltılmasına ve uzun vadede tarımsal piyasalarda istikrarın 

sağlanmasına katkı sağlayacaktır.  

Tarımsal pazarlamada kooperatifçiliği geliştirilmesi yönelik çalışmalar yapılacaktır. 

Ülkemizde tarım satış kooperatiflerinin kuruluş ve işleyiş süreçlerini kolaylaştırarak başta yaş 

sebze ve meyve olmak üzere yeni alanlarda bu tür kooperatiflerin kurulmasının önünü açmak, 

üreticilerin bu konudaki bilgi ve yönlendirme ihtiyaçlarını karşılamak, tarımsal üretim ve 

pazarlamada kooperatifleri etkin hale getirerek ürün arz zincirindeki aracıları azaltmak ve 

üreticilerin örgütlenmesini desteklemek amaçları doğrultusunda “Tarımsal Pazarlamada 

Kooperatifçiliğin Geliştirilmesi Araştırma ve Uygulama Projesi” geliştirilmiş ve uygulamaya 

başlanmıştır. Proje kapsamında 2018 yılı sonuna kadar önemli neticelere ulaşılması 

hedeflenmektedir. 

Kooperatifçiliğe Yönelik Akademik Çalışmalar Artırılacaktır. İlk aşaması 2015 yılında 

tamamlanan “Kooperatifçilik Yüksek Lisans ve Doktora Tezleri Destek Projesi (KOOP-TEZ)” 

kapsamında yeniden çağrıya çıkılarak kooperatifçilik alanında yüksek lisans ve doktora tezleri 

ödüllendirilecektir.  

“Sosyal Kooperatifler Eğitim ve Tanıtım Treni” Tanıtım, Bilgilendirme Eğitim ve 

Farkındalık oluşturma faaliyetleri kapsamında; “Sosyal Kooperatifler Eğitim ve Tanıtım Treni” 

ile yurt çapında  hedeflenen illeri kapsayan bir gezi  planlanmaktadır.  
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AB VE DIŞ İLİŞKİLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Ekonomik İşbirliği Teşkilatı (EİT) 9. EİT Gümrük İdaresi Başkanları (GİB) Konseyi Toplantısı 

ve 5. EİT Gümrük İşbirliği Komitesi Toplantısı 

Ekonomik İşbirliği Teşkilatı (EİT) 9. EİT Gümrük İdaresi Başkanları (GİB) Konseyi 

Toplantısı ve 5. EİT Gümrük İşbirliği Komitesi Toplantısına 2018 yılında Bakanlığımızca ev 

sahipliği yapılacak. 

 

İslamabad-Tahran-İstanbul (ITI) Karayolu Taşımacılık Koridor Projesi 

 

EİT bünyesinde yürütülen ITI Projesi’nde taslak rapor hazırlanmış olup; ülkelerin 

değerlendirmelerini iletmelerini müteakip EİT Sekretaryasında toplantı düzenlenmesi 

öngörülmektedir. 

 

D-8 Gümrük görevlileri toplantısı 

 

D-8 Gümrük görevlileri toplantısının 5 Eylül 2018 tarihinde Ankara’da yapılması 

planlanmaktadır. 

 

Ukrayna ile Uygulanması Muhtemel e-TIR Pilot Projesi 

 

Ukrayna tarafından, Karadeniz üzerinden gerçekleştirilecek intermodal taşımalarla 

BMAEK-IRU iş birliğinde geliştirilerek Türkiye-İran arasında uygulanan e-TIR Pilot 

Projesi’ne benzer bir projenin Türkiye-Ukrayna arasında gerçekleştirilmesi hedeflendiğinden, 

müzakereleri yürütmek üzere yetkililerimizin Ukrayna’ya davet edilmesi öngörülmektedir. 

 

Picard Konferansı 

 

DGÖ tarafından 2006 yılında başlatılan Gümrükler Akademik Araştırma ve Gelişimde 

İşbirliği Programı PICARD, üye ülke gümrük çalışanlarının profesyonel bilgilerinin 

arttırılması, gümrük eğitimi ve araştırma alanlarında bir işbirliği çerçevesi belirlenmesi, 

gümrük kariyeri gelişimi stratejilerinin uzun dönemli bir planlamaya kavuşması açısından bir 

kapasite geliştirme girişimidir. 

Anılan program altında her yıl düzenli olarak PICARD Konferansları düzenlenmekte 

olup, bu sene 13.’sü düzenlenecek olan PICARD Konferansı DGÖ ile Bakanlığımız işbirliğinde 

9-11 Ekim 2018 tarihlerinde ülkemiz ev sahipliğinde Malatya’da gerçekleştirilecektir. 

Türkiye Ticaretin Kolaylaştırılması Kurulu Kapsamında;  

 Cezalar Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Dış Ticaret Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Varış Öncesi Beyan/İşleme Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Tek Pencere Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Tek Durak Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Formalite ve Ücretler Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Altyapı Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 
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 Reformlar Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 İnternet Sitesi Çalışma Grubu 1. ve 2. Toplantısı, 

 Ulusal Strateji Çalışma Grubu 25. ve 26. Toplantısı, 

etkinliklerinin gerçekleştirilmesi öngörülmekle birlikte, bahse konu etkinlikler 1 numaralı 

Cumhurbaşkanlığı Teşkilat Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ile Cumhurbaşkanlığı 

bünyesinde kurulan ve “Ticaretin kolaylaştırılmasına yönelik stratejilerin ve eylem planlarının 

oluşumuna katkıda bulunmak”  ile de görevlendirilen Ekonomi Politikaları Kurulu’nun fiili 

olarak çalışmaya başlaması ile netlik kazanacaktır.  

 

E-Ticaret Çalışma Ziyareti 

 

İngiltere ile gerçekleştirilen üst düzey görüşme kapsamında ülkemizden bir heyetin E-

ticaret konusuna ilişkin sistemlerin teknik düzeyde karşılaştırılmasının yapılması, incelenmesi, 

hızlı kargoların nasıl ayrıştırıldığı ve işlemlerin nasıl daha işler hale getirildiği gibi konularda 

bilgi edinilmesi amacıyla İngiltere'ye bir çalışma ziyareti düzenlemesi planlanmaktadır.  

 

Türkiye – Gürcistan Ortak Gümrük Komitesi 2. Toplantısı 

 

Türkiye ile Gürcistan arasında tesis edilmiş olan Ortak Gümrük Komitesinin ikinci 

toplantısının 2018 yılı içerisinde ülkemizde gerçekleştirilmesi planlanmaktadır.  

 

Birleşik Krallık Uluslararası Ticaret Komitesi'nin Türkiye- Bulgaristan Sınırı Ziyareti 

 

Birleşik Krallık Parlamentosu Uluslararası Ticaret Komitesi üyelerinin, 2018 yılı 

içerisinde Türkiye-Bulgaristan Kara Hudut Kapımıza sınır işlemlerinin nasıl gerçekleştirildiği 

konusunda bilgi edinme amacıyla bir çalışma ziyareti gerçekleştirmesi öngörülmektedir. 

 

Çin’e Teknik Ziyaret 

 

2018 yılı içerisinde Çin’e Yetkilendirilmiş Yükümlü (AEO) konusu başta olmak üzere 

Muhafaza ve Fikri Sınai Mülkiyet hakları konularında işbirliğini içeren teknik bir ziyaretin 

gerçekleştirilmesi planlanmaktadır.  

 

Türkiye – Bosna Hersek Gümrük Alanında İşbirliği Faaliyeti 

 

Türkiye – Bosna Hersek Gümrük Alanındaki Konuların görüşülmesini teminen Bosna 

Hersek tarafına davet iletilmiş olup cevabi yazıları beklenilmektedir. Söz konusu görüşmenin 

2018 yılı içerisinde gerçekleştirilmesi planlanmaktadır.  

 

Filistin ile Eğitim İşbirliği 

 

2018 yılı içerisinde Filistin heyetine, risk yönetimi ve elektronik takip sistemleri 

konularında eğitim verilmesi planlanmaktadır.  
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Avrupa Gümrük Sporları Derneği Faaliyetleri 

 

7-9 Eylül 2018 34’üncü Çek Gümrük İdaresi Koşusu Kuzey Batı Bohemya Muhtelif 

Şehirler Koşusu: 

34’üncüsü gerçekleştirilecek olan bu yılki koşu, Çekya Maliye Bakanı’nın himayesinde 

gerçekleştirilmekte olup ECSA üyesi ülkelerden bir ya da daha fazla sayıda temsilcinin katılımı 

beklenmektedir. Bakanlığımızın koşu alanındaki sporcu portföyü ve bu yıl ve geçmiş yıllardaki 

başarıları dikkate alındığında Bakanlık Makamı’nın uygun görmesi durumunda anılan etkinliğe 

katılım sağlanabilecektir. 

 

21 Eylül Yorkshire-İngiltere ECSA Bisiklet Yarışı 

 

Yıl içerisinde İngiltere’nin değişik yerlerinde gerçekleştirilen bisiklet yarışları bu yıl 

Yorkhire kentinde düzenlenmekte olup, ECSA üyesi katılımcılara açıktır. Bakanlık sporcu 

portföyümüzde bisiklet binicisi personelimiz bulunmakta olup Bakanlık Makamı’nın uygun 

görmesi durumunda anılan etkinliğe katılım sağlanabilecektir.  

 

7 Ekim 2018 ECSA Budapeşte Maratonu 

 

Bu yıl 33.sü gerçekleştirilecek olan Büyük Budapeşte Maratonu’nun bir parçası olarak 

gerçekleştirilecek koşuya ECSA üyesi ülkelerin temsilcilerinin yanı sıra 27.000’i aşkın 

katılımcı beklenmektedir. Bakanlığımızın maraton koşusu alanındaki son başarısı ve özellikle 

taşra teşkilatımızda muhtelif derecelere sahip koşucu personel sayımızın çokluğu dikkate 

alındığında Bakanlık Makamı’nın uygun görmesi durumunda anılan etkinliğe katılım 

sağlanabilecektir.  

 

26 Ekim 2018 ECSA Yıllık Genel Toplantısı 

 

Her yıl ECSA üyesi bir ülkede gerçekleştirilen ve ECSA’ya üye 24 ülke temsilcisinin 

katıldığı ECSA Yıllık Genel Toplantısı bu yıl 26 Ekim 2018 tarihinde Almanya’nın Hamburg 

kentinde gerçekleştirilecektir. Geçtiğimiz yıl 20 Ekim 2017 tarihinde Fransa’nın Bordeaux 

kentinde yapılan toplantıya Bakanlık temsilcimiz katılım sağlamıştır. Toplantıda bir sonraki 

yıla ilişkin yapılması düşünülen organizasyonlar değerlendirilmekte ve ülke sunumları 

yapılarak üye ülkelerin görünürlüğü artırtılmakta ve ECSA’nın yönetim yapısı ve faaliyetleriyle 

ilgili kararlar alınmaktadır. Bu çerçevede Bakanlık Makamı’nın uygun görmesi halinde 26 

Ekim tarihinde gerçekleştirilecek Yıllık Genel Toplantı’ya katılımımız büyük önem arz 

etmektedir. 
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İÇ TİCARET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 
 

Gerçekleştirilmesi Planlanan Denetim ve Danışmanlık Faaliyetleri 

 

 E-İhale Yoluyla Tasfiye Süreci 

 Deniz Yoluyla Serbest Dolaşıma Giriş Rejimi 

 Sınıflandırma ve BTB işlemleri 

 Otomobil ithalatı (aksam ve parça ithalatı da dahil) 

 Yolcu işlemleri 

 Perakende ticarete yönelik işlemler 

 Merkez yurt dışı harcırah işlemleri 

 Fiziksel çevre yönetimi 

 Ticaret İl Müdürlüklerinin olması gereken iş akışlarına göre görev tanımlarının ve norm 

kadrolarının belirlenmesi 

 Ticaret İl Müdürlüklerinin iş süreçlerine ilişkin performans göstergelerinin belirlenmesi 

 İyi uygulamalar ışığında sosyal kooperatifçilik uygulamamızın geliştirilmesi 

 

 

REHBERLİK VE TEFTİŞ BAŞKANLIĞI 
 

Yılın ikinci yarısında denetimi devam eden 179 kuruluş, onaya bağlanan 56 kuruluş ve 

Bakanlık Makamınca alınacak diğer denetim onaylarının tamamlanması planlanmaktadır.  

Yeni alınacak Gümrük ve Ticaret Müfettiş Yardımcılarına yönelik adaylık-mesleki 

yetiştirme-oryantasyon (uygulama) eğitimleri ile Gümrük ve Ticaret Müfettişlerine yönelik 

denetim tekniklerinin geliştirilmesine yönelik eğitimler düzenlenecektir.  
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STRATEJİ GELİŞTİRME BAŞKANLIĞI 
 

Başkanlığımız tarafından yürütülen “Kurumsal Veri Sözlüğü Projesi” kapsamında 

ikinci altı aylık dönemde Yıldırım Beyazıt Üniversitesi ile Bakanlığımız arasında veri 

paylaşımına ilişkin gizlilik sözleşmesi imzalanması ve çalışma gruplarının oluşturularak 

projenin hayata geçirilmesi planlanmaktadır.  

Bakanlığımız ile TÜRKSAT A.Ş. arasında yapılan sözleşmeyle çalışmalara başlanmış 

olan İşletme Faaliyetlerine İlişkin Hizmetlerin Kullanıcı Odaklı Entegrasyonunun Sağlanması 

Projesine yönelik yılın ikinci yarısında dış paydaş toplantılarının gerçekleştirilerek, öncelikle 

iş süreçlerinin gözden geçirilmesi süreçlerin onaylanmasından sonra da yol haritası danışmanlık 

hizmeti raporunun hazırlanarak projenin tamamlanması planlanmaktadır. 

Yıldırım Beyazıt Üniversitesi ile iş birliği protokolü imzalanan ve proje çalışma ekibi 

kurulan Kara Sınır Kapıları Master Planı Hazırlanması Projesinin hayata geçirilmesine ilişkin 

yapılan çalışmalar doğrultusunda Temmuz-Aralık döneminde öncelikle literatür taraması ve 

odak gruplar için soru ve formların hazırlanması çalışmalarına başlanması sonrasında dış 

paydaş görüşmelerinin tamamlanması planlanmaktadır. 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı (mülga) ile Ekonomi Bakanlığı (mülga) 

Cumhurbaşkanlığı’nın 1 No’lu Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı 

Kararnamesi’nin yayınlamasıyla Ticaret Bakanlığı adı altında birleştirilmiştir. Bakanlıkların 

teşkilat yapısında yaşanan bu değişiklikle birlikte 2018-2022 Stratejik Planının revize edilmesi 

zorunluluk haline gelmiştir. Yaşanan gelişmeler doğrultusunda Bakanlığımız 2019-2023 

Stratejik Planı hazırlık çalışmalarına Başkanlığımızca başlanmış olup, yılın ikinci altı aylık 

döneminde yayınlanması planlanmaktadır. 

Öte yandan, Temmuz-Aralık 2018 dönemi için Bakanlığımızın kullandığı SGB.NET 

sisteminin yazılım geliştirme ve bakım-onarımını da kapsayan hizmet alımının 

gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. 
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HUKUK MÜŞAVİRLİĞİ 
 

Hukuk Müşavirliği Yönetmeliği gereğince Bakanlık uygulamalarında birliğin 

sağlanması, yüksek yargı organlarının içtihatlarının değerlendirilmesi, davaların etkin ve 

verimli bir şekilde takip edilmesi, Bakanlığımız iş ve işlemlerine dair hukuk danışmanlığı 

hizmetinin daha kapsamlı bir şekilde yerine getirilmesi, merkez ve taşra hukuk birimlerinin 

idari kapasitesinin geliştirilmesi, hukukçu personelin bilgi ve tecrübesinin arttırılması amacıyla 

merkez ve taşra hukuk birimi personeline yılda en az iki kez meslek içi eğitim verilecektir. 

Müşavirliğimizce takip edilecek davalar da göz önüne alınarak artan iş yoğunluğu 

nedeniyle büro hizmetlerinin yürütülmesi için personel alımı yapılacaktır. 

Bakanlığın faaliyet konuları ile ilgili olarak veya AB mevzuatına uyum çalışmaları 

kapsamında talep edildiği takdirde,  yurtiçi ve yurtdışı eğitim, tanıtım ve araştırma faaliyetleri 

ile çalışma gruplarına katılım sağlanacaktır.  

 

EĞİTİM DAİRESİ BAŞKANLIĞI 
 

2018 yılı Temmuz-Aralık döneminde 37 eğitim programına 2.814 personelin katılması 

planlanmakla birlikte Başkanlığımıza ilgili mevzuatta verilen rutin görevlerin yerine 

getirilmeye devam edileceği öngörülmektedir. 

Ayrıca Başkanlığımızca yürütülen Atış Simülasyonu Projesinin çalışmaları devam 

etmekte olup, ödemesinin Temmuz 2018’de, ihalesi 02.05.2018 tarihinde yapılan ve 

18.05.2018 tarihinde sözleşmesi imzalanan Gümrük Portalı Projesinin ödemesinin ise Kasım 

2018 ayı içerisinde yapılarak tamamlanması planlanmaktadır.  

 

DESTEK HİZMETLERİ DAİRESİ BAŞKANLIĞI 
 

Başkanlığımızca 2018 Temmuz-Aralık döneminde hizmet binaları yapım, bakım ve 

onarımları kapsamında Bakanlığımız Teftiş Kurulu Başkanlığı için yapılması planlanan 

Bakanlığımıza tahsisli Ergazi’de yapılacak olan hizmet binası ile ilgili olarak etüd-proje 

ihalesine çıkılmış olup, kısa sürede uygulama projeleri tamamlanarak yapım ihalesi 

dokümanları hazırlanacaktır. 

Karabük Gümrük Müdürlüğü Hizmet Binası ile ilgili olarak; proje ve ihale dökümanı 

çalışmaları tamamlanmış olup; ilgili Kontrol Teşkilatınca bahse konu çalışmaların incelemeleri 

devam etmektedir. 

Erzurum Gümrük Müdürlüğü Hizmet Binası, Iğdır Gümrük Müdürlüğü Hizmet Binası 

ve Pamukkale Gümrük ve Ticaret Bölge Müdürlüğü Kompleksi ve Gürbulak lojman yapımına 

ilişkin çalışmalar ise başkanlığımızca sürdürülmektedir. 
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IV. BÜTÇE GİDERLERİNİN GELİŞİMİ 

EK-1

 

Bütçe Yıl:

Kurum Kod:

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

BÜTÇE GİDERLERİ TOPLAMI 1.142.684.335 1.238.558.000 84.048.623 97.830.360 77.721.511 83.106.841 81.769.826 85.546.045 83.632.764 98.095.780 93.221.594 105.757.334 75.286.518 88.117.542 495.680.835 558.453.902 12,66 43,38 45,09 1.379.490.328

01 - PERSONEL GİDERLERİ 662.676.599 731.671.000 68.639.743 80.367.349 59.136.609 61.341.600 54.375.642 65.595.598 53.004.321 63.425.069 54.996.807 75.761.077 49.586.582 56.102.805 339.739.704 402.593.499 18,50 51,27 55,02 803.169.213

MEMURLAR 622.173.521 681.316.000 67.936.652 79.528.221 55.392.816 60.555.562 50.892.024 60.342.759 48.772.123 57.974.547 52.182.687 71.030.570 46.879.120 51.690.623 322.055.422 381.122.282 18,34 51,76 55,94 745.707.220

SÖZLEŞMELİ  PERSONEL 1.411.720 1.579.000 163.340 181.650 114.286 122.233 111.293 122.117 111.365 221.648 146.113 304.391 111.203 298.175 757.600 1.250.214 65,02 53,67 79,18 1.675.630

İŞÇİLER 415.244 548.000 18.711 23.579 28.460 35.536 34.817 49.968 28.301 126.126 30.833 1.436.512 31.389 1.534.585 172.510 3.206.306 1.758,62 41,54 585,09 10.774.000

GEÇİCİ PERSONEL 1.214.208 1.392.000 80.052 91.584 97.309 119.670 96.589 118.823 96.056 19.622 97.353 0 96.804 0 564.162 349.699 -38,01 46,46 25,12 1.171.363

DİĞER PERSONEL 37.461.907 46.836.000 440.988 542.316 3.503.739 508.599 3.240.919 4.961.931 3.996.476 5.083.126 2.539.821 2.989.604 2.468.066 2.579.423 16.190.009 16.664.998 2,93 43,22 35,58 43.841.000

02 - SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINA 

DEVLET PRİMİ GİDERLERİ
105.522.496 115.465.000 11.862.183 14.169.417 8.909.078 9.740.935 8.505.377 9.644.722 8.462.204 9.609.016 9.017.661 9.864.253 8.494.657 10.076.132 55.251.159 63.104.474 14,21 52,36 54,65 129.640.160

MEMURLAR 104.939.242 114.808.000 11.807.727 14.111.613 8.863.099 9.686.284 8.458.456 9.586.782 8.423.199 9.541.021 8.928.074 9.513.597 8.449.124 9.770.379 54.929.679 62.209.677 13,25 52,34 54,19 126.887.700

SÖZLEŞMELİ PERSONEL 257.669 293.000 35.002 34.891 21.258 24.013 20.443 23.990 14.274 38.182 64.032 59.408 19.934 58.041 174.944 238.525 36,34 67,89 81,41 332.051

İŞÇİLER 93.273 92.000 4.075 5.110 6.458 7.610 7.127 10.922 6.153 22.455 6.748 291.247 6.792 247.712 37.352 585.056 1.466,33 40,05 635,93 2.209.972

GEÇİCİ PERSONEL 232.312 272.000 15.380 17.803 18.263 23.027 19.350 23.028 18.579 7.359 18.806 0 18.806 0 109.185 71.217 -34,77 47,00 26,18 210.436

DİĞER PERSONEL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

03 - MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 157.348.757 151.418.000 3.546.696 3.293.594 7.121.733 9.020.348 8.692.593 8.233.125 9.608.500 12.584.334 9.443.368 14.587.361 10.804.164 14.449.729 49.217.054 62.168.492 26,31 31,28 41,06 216.685.649

ÜRETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME ALIMLARI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00

TÜKETİME YÖNELİK MAL VE MALZEME ALIMLARI 30.773.403 28.766.000 593.025 800.314 1.609.949 2.911.273 1.766.829 1.496.219 1.687.262 2.044.540 1.707.559 2.329.259 1.521.441 1.535.378 8.886.065 11.116.983 25,11 28,88 38,65 31.304.291

YOLLUKLAR 25.838.222 17.943.000 796.734 456.623 1.159.119 1.654.508 2.082.663 1.215.201 2.019.074 2.551.973 1.929.629 2.203.334 917.391 1.110.161 8.904.609 9.191.800 3,23 34,46 51,23 20.660.335

GÖREV GİDERLERİ 25.001.362 7.072.000 30.078 104.362 122.687 134.741 225.423 472.994 478.207 1.763.112 454.926 3.163.047 1.482.589 6.533.388 2.793.909 12.171.645 335,65 11,18 172,11 83.138.079

HİZMET ALIMLARI 66.181.758 91.992.000 2.105.829 1.820.541 4.010.080 4.150.758 4.287.381 4.855.521 5.011.452 5.747.468 4.863.134 6.142.431 6.570.480 4.856.635 26.848.356 27.573.354 2,70 40,57 29,97 75.313.392

TEMSİL VE TANITMA GİDERLERİ 1.532.754 1.554.000 4.566 2.990 56.335 25.958 79.734 91.058 117.856 130.489 105.743 167.577 42.003 12.967 406.237 431.039 6,11 26,50 27,74 1.402.090

MENKUL MAL,GAYRİMADDİ HAK ALIM, BAKIM VE 

ONARIM GİDERLERİ
6.606.874 2.661.000 10.022 44.237 146.566 110.732 150.655 90.553 200.471 235.474 289.153 450.377 168.209 309.969 965.077 1.241.343 28,63 14,61 46,65 3.468.462

GAYRİMENKUL MAL BAKIM VE ONARIM GİDERLERİ 1.394.017 1.430.000 6.443 64.527 16.997 32.378 99.906 11.579 94.178 111.277 93.225 124.597 102.051 87.883 412.800 432.241 4,71 29,61 30,23 1.399.000

TEDAVİ VE CENAZE GİDERLERİ 20.367 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6.740 0 3.347 0 10.087 0,00 0,00 0,00 0,00

04 - FAİZ  GİDERLERİ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00

05 - CARİ TRANSFERLER 7.887.803 8.374.000 0 0 1.728.000 1.475.000 0 0 1.250.000 1.300.000 1.125.606 0 1.059.307 1.883.649 5.162.913 4.658.649 -9,77 65,45 55,63 8.787.229

GÖREV ZARARLARI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00

HAZİNE YARDIMLARI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00

KAR AMACI GÜTMEYEN KURULUŞLARA YAPILAN 

TRANSFERLER
5.478.000 5.456.000 0 0 1.728.000 1.475.000 0 0 1.250.000 1.300.000 0 0 0 0 2.978.000 2.775.000 -6,82 54,36 50,86 5.456.000

HANE HALKINA YAPILAN TRANSFERLER 378 2.000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 2.000

DEVLET SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARINDAN HANE 

HALKINA YAPILAN FAYDA ÖDEMELERİ
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 797.820

YURTDIŞINA YAPILAN TRANSFERLER 2.409.425 2.916.000 0 0 0 0 0 0 0 0 1.125.606 0 1.059.307 1.883.649 2.184.913 1.883.649 -13,79 90,68 64,60 2.531.409

GELİRDEN AYRILAN PAYLAR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00

06 - SERMAYE GİDERLERİ 209.248.681 231.630.000 0 0 826.090 1.528.957 10.196.215 2.072.600 11.307.740 11.177.360 18.638.152 5.544.644 5.341.809 5.605.226 46.310.005 25.928.787 -44,01 22,13 11,19 221.208.077

MAMUL MAL ALIMLARI 67.959.626 92.734.000 0 0 3.002 21.529 203.492 381.111 325.624 2.033.688 128.206 702.293 224.202 542.989 884.526 3.681.611 316,22 1,30 3,97 91.832.615

MENKUL SERMAYE ÜRETİM GİDERLERİ 299.802 8.000.000 0 0 0 37.571 0 92.040 0 138.815 0 91.757 0 19.470 0 379.653 0,00 0,00 4,75 6.435.000

GAYRİ MADDİ HAK ALIMLARI 11.248.861 18.191.000 0 0 14.227 78.213 35.181 367.635 159.492 239.287 216.146 237.936 78.641 271.820 503.687 1.194.891 137,23 4,48 6,57 17.212.415

GAYRİMENKUL ALIMLARI VE KAMULAŞTIRMASI 3.456.583 4.000.000 0 0 0 570.157 0 0 0 924.687 0 0 0 0 0 1.494.843 0,00 0,00 37,37 4.000.000

GAYRİMENKUL SERMAYE ÜRETİM GİDERLERİ 56.176.294 60.982.000 0 0 0 0 8.288.607 63.106 7.098.791 2.230.347 7.595.090 1.107.679 1.275.872 3.275.581 24.258.360 6.676.713 -72,48 43,18 10,95 60.982.000

MENKUL MALLARIN BÜYÜK ONARIM GİDERLERİ 22.936.534 26.548.000 0 0 808.330 716.746 1.457.713 1.075.507 2.398.679 2.633.699 1.771.297 2.135.839 1.364.048 1.330.093 7.800.067 7.891.885 1,18 34,01 29,73 22.706.035

GAYRİMENKUL BÜYÜK ONARIM GİDERLERİ 46.714.282 12.200.000 0 0 531 104.742 211.222 93.200 1.163.038 2.957.278 8.927.413 472.907 2.343.308 165.273 12.645.512 3.793.400 -70,00 27,07 31,09 12.200.000

STOK ALIMLARI (SAVUNMA DIŞINDA) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0,00

DİĞER SERMAYE GİDERLERİ 456.699 8.975.000 0 0 0 0 0 0 162.116 19.559 0 796.232 55.737 0 217.853 815.791 274,47 47,70 9,09 5.840.012

07 - SERMAYE TRANSFERLERİ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

08 - BORÇ VERME 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

09 - YEDEK ÖDENEKLER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2018

31 - GÜMRÜK VE TİCARET BAKANLIĞI

2017 

GERÇEKLEŞME 

TOPLAMI

2018 BAŞLANGIÇ 

ÖDENEĞİ

OCAK GERÇEKLEŞME 2018 YILSONU 

GERÇEKLEŞME 

TAHMİNİ

ŞUBAT GERÇEKLEŞME

OCAK-HAZİRAN                               

GERÇEKLEŞME 

ORANI (%)

HAZİRAN GERÇEKLEŞME
OCAK-HAZİRAN                               

GERÇEKLEŞME TOPLAMI
ARTIŞ 

ORANI *           

(%)

MART GERÇEKLEŞME NİSAN GERÇEKLEŞME MAYIS GERÇEKLEŞME


